Appitarkistusohjeet

Apit muuttavat maailmaa, rikastuttavat inmisten elamaa ja antavat kaltaisillesi
kehittajille mahdollisuuden innovoida ennenndkemattomalla tavalla.

Taman seurauksena App Storesta on kasvanut jannittava ja elava ekosysteemi
miljoonille kehittgjille ja yli miljardille kayttajalle. Olitpa sitten aloitteleva kehittdja
tai osa suurta kokeneiden ohjelmoijien tiimid, olemme innoissamme siita, etta
luot appeja alustoillemme. Haluamme auttaa sinua ymmartamaan ohjeemme,
jotta voit olla varma siité, ettd appisi lapaisee tarkistusprosessin nopeasti.
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Johdanto

App Storen perusperiaate on yksinkertainen — me haluamme tarjota kayttgjille turvallisen tavan hankkia
appeja seka kaikille kehittajille loistavan mahdollisuuden menestya. Teemme tdman tarjoamalla tarkasti
kootun App Storen, jossa asiantuntijat tarkistavat jokaisen apin ja jonka toimitustiimi auttaa kayttajia
[bytdmaan uusia appeja paivittain. Tarkistamme myds jokaisen apin haittaohjelmien ja muiden sellaisten
ohjelmistojen varalta, jotka voivat vaikuttaa kayttgjien turvallisuuteen, tietoturvaan tai yksityisyyteen.
Na&in toimimalla olemme tehneet Applen alustoista turvallisimpia kuluttajille kaikkialla maailmassa.

Euroopan unionin alueella kehittéjat voivat jakaa oikeaksi todistettuja iOS-appeja myds vaihtoehtoisten
appikauppojen kautta. Lue lisda vaihtoehtoisista appikaupoista ja iOS-appien oikeaksi todistamisesta.
Naet oikeaksi todistettavia iOS-appeja koskevat ohjeet klikkaamalla vasemmalla olevasta valikosta
Show Notarization Review Guidelines Only (Nayté vain oikeaksi todistamista koskevat tarkistusohjeet).

Kaikkea muuta varten on aina olemassa avoin internet. Jos App Storen malli ja ohjeet tai vaihtoehtoinen
appikauppa ja iOS-appien oikeaksi todistaminen eivat sovi ihanteellisesti appiisi tai liikeideaasi,
se ei haittaa. Meilla on my6s Safari erinomaisen verkkokokemuksen mahdollistamiseksi.

Seuraavilla sivuilla esittelemme uusimmat ohjeemme, jotka on jarjestetty viiteen selkedan osioon:
turvallisuus, suorituskyky, liiketoiminta, design ja lakiasiat. App Store muuttuu ja kehittyy jatkuvasti,
jotta voimme pysya asiakkaidemme tarpeiden ja tuotteidemme tasalla. Myds appiesi pitdd muuttua
ja kehittya, jotta ne voivat pysya App Storessa.

Pida mielessd myo6s seuraavat asiat, jotka liittyvat appisi jakelemiseen alustoillamme:

» Lapset lataavat paljon appeja. Kéyttdrajoitukset suojaavat lapsia erinomaisesti, mutta sinunkin
on tehtéva oma osasi. Muista siis, etta suojelemme lapsia.

« App Store on erinomainen tapa tavoittaa satoja miljoonia ihmisia ympéari maailmaa. Jos kehitat apin vain
perheenjasenille ja ystaville esiteltéavaksi, App Store ei ole siihen paras tapa. Harkitse kehittamasi apin

asentamista laitteeseen ilmaiseksi Xcoden avulla tai Apple Developer Program -jasenille saatavilla olevan
Ad Hoc -jakelun kayttamista. Jos olet vasta aloittamassa, lue lisdd Apple Developer Program -ohjelmasta.

* Tuemme voimakkaasti sitd, etté kaikki ndkdkulmat ovat edustettuina App Storessa, kunhan apit
kunnioittavat erilaisia ndkdkantoja edustavia kayttajia ja appikokemus on laadultaan erinomainen.
Hylk&amme appeja, jos niiden sisélto tai toiminta menee nakemyksemme mukaan liian pitkalle. Mita sitten
tarkoittaa liian pitkélle? No, kuten erés korkeimman oikeuden tuomari kerran totesi: "Tiedéan sitten,

kun nden sen.” Uskomme sinunkin tietdvan, kun menet liian pitkalle.

« Jos yritat huijata jarjestelmaa (esimerkiksi huijaamalla tarkistusprosessia, varastamalla kayttgjatietoja,
kopioimalla toisen kehittéjan tydta tai manipuloimalla arvioita tai App Storen hakua), appisi poistetaan
kaupasta ja sinut erotetaan Apple Developer Program -ohjelmasta.

 Sinun vastuullasi on varmistaa, etta appisi on kokonaisuudessaan naiden ohjeiden mukainen.

Tama kasittad myods mainosverkostot, analytiikkapalvelut ja muiden valmistajien SDK:t, joten tutustu
niihin ja valitse ne huolellisesti.
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https://developer.apple.com/support/dma-and-apps-in-the-eu/
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« Joitain ominaisuuksia ja teknologioita, jotka eivét yleisesti ole kehittdjien saatavilla, voidaan tarjota
erityisoikeutena rajoitettuihin kayttétarkoituksiin. Tarjoamme esimerkiksi oikeuksia CarPlay Audiota,
HyperVisoria ja Privileged File Operationsia varten.

Toivomme, ettd ndma ohjeet auttavat sinua luovimaan tarkistusprosessin lapi ja ettéd hyvaksynnat ja
hylkaykset pysyvat johdonmukaisina kautta linjan. Tamé dokumentti kehittyy jatkuvasti, joten uudet apit ja
niiden mukanaan tuomat uudet kysymykset voivat johtaa uusiin sdantdihin milloin tahansa. Ehké& sinun
appisi saa sen aikaan. Mekin piddmme ndisté asioista ja arvostamme tekemistési. Pyrimme parhaamme
mukaan luomaan maailman parhaan alustan, jolla voit ilmaista kykyjasi ja ansaita elantosikin.

Ennen ldhettamista

Helpota appisi mahdollisimman sujuvaa hyvaksymista tutustumalla alla lueteltuihin yleisiin virheisiin, jotka

voivat hidastaa tarkistusprosessia tai aiheuttaa hylkdamisen. Tama ei korvaa ohjeita tai takaa hyvaksyntéaa,
mutta luettelon jokaisen kohdan tarkistaminen on hyva alku. Jos appisi ei enaa toimi tarkoitetulla tavalla tai
et enda tue sita aktiivisesti, se poistetaan App Storesta. Lue lisatietoja App Storen parannuksista.

Huomioi seuraavat tarkeét asiat:
» Testaa appisi kaatumisten ja virheiden varalta.
» Varmista, etta kaikki apin tiedot ja metatiedot ovat taydellisia ja tarkkoja.

 Paivita yhteystietosi silté varalta, ettd App Review -tarkistusprosessin aikana sinuun joudutaan
ottamaan yhteytta.

« Tarjoa appiisi tdysi paasy App Review -tarkistusta varten. Jos appisi siséltaa tileihin perustuvia
ominaisuuksia, tarjoa joko aktiivinen esittelytili tai taysilla ominaisuuksilla varustettu esittelytila seka
kaikki muut laitteistotiedot tai resurssit, joita apin tarkistamiseen saatetaan tarvita (esim.
kirjautumistiedot tai QR-esimerkkikoodi).

» Aseta taustapalvelut kayttdon niin, etté ne ovat toiminnassa ja kaytettavissa tarkistuksen aikana.

« Sisallytd App Review -muistiinpanoihin yksityiskohtaiset kuvaukset muista kuin itsestaan selvista
ominaisuuksista ja apin sisdisista ostoista, mukaan lukien mahdollinen tukidokumentaatio.

« Tarkista, noudattaako appisi muiden dokumentaatioiden ohjeita, kuten:

Kehittdjadokumentointi
® swiftul

B Uikt

B Appkit

® Appien laajennukset

® Apin datan optimointi iCloud-varmuuskopiota varten

® Apple File System

® App Store Connectin ohjeet
® Kehittajatilin ohjeet
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https://developer.apple.com/documentation/bundleresources/entitlements
https://developer.apple.com/support/app-store-improvements/
https://developer.apple.com/documentation/swiftui
https://developer.apple.com/documentation/uikit
https://developer.apple.com/documentation/appkit
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https://developer.apple.com/help/app-store-connect/
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Design-ohjeet
B Kayttoliittymaa koskevat ohjeet

Brandi- ja markkinointiohjeet

® Markkinointiresurssit ja visuaalisen ilmeen ohjeet

® Apple Payn markkinointiohjeet

® Applen Lompakon ohjeet

® Apple-tavaramerkkien ja -tekijanoikeuksien kaytdn ohjeet

Symbolilla «© merkityt ohjeet koskevat iOS-appien oikeaksi todistamista EU:ssa.

1. Turvallisuus

Kun ihmiset asentavat apin App Storesta, he haluavat olla varmoja siitd, etta se on turvallista: etta appi ei
sisdlla hairitsevaa tai loukkaavaa sisaltdd, ei vahingoita heidan laitettaan eiké sen kayttd todennakoisesti
aiheuta fyysisia vahinkoja. Olemme alla hahmottaneet suurimmat sudenkuopat, mutta jos haluat jarkyttaa
ja loukata ihmisia, App Store ei ole oikea paikka appiasi varten. Jotkin naista saanndista koskevat myos
iOS-appien oikeaksi todistamista.

1.1 Sopimaton sisalto

Apit eivat saa siséltaa sisaltda, joka on loukkaavaa, piittaamatonta, jarkyttavaa, tarkoituksellisen
vastenmielistd, poikkeuksellisen mautonta tai yksinkertaisesti karmivaa. Esimerkkeja téllaisesta sisallosta:

1.1.1 Herjaava, syrjiva tai ilkeamielinen sisaltd, mukaan lukien uskontoa, rotua, seksuaalista suuntautumista,
sukupuolta, kansallista/etnista alkuperaa tai muita kohderyhmia koskevat viittaukset tai kommentit,
erityisesti jos appi on todennakdisesti kohdehenkilélle tai -ryhmalle néyryyttava, vahingollinen tai pelkoa
aiheuttava. Ammattimaiset poliittiset satiirikot ja humoristit on yleensa vapautettu tasté vaatimuksesta.

1.1.2 Realistiset kuvaukset ihmisten tai eldinten tappamisesta, vammauttamisesta, kidutuksesta tai
pahoinpitelysta seka vékivaltaan kannustava sisalto. Pelin "viholliset” eivat saa kohdistua ainoastaan
tiettyyn rotuun, kulttuuriin, todelliseen hallitukseen, yhtiodn tai muuhun todelliseen entiteettiin.

1.1.3 Kuvaukset, jotka kannustavat aseiden ja vaarallisten esineiden laittomaan tai huolimattomaan
kayttoon tai edistavat ampuma-aseiden tai ampumatarvikkeiden ostamista.

1.1.4 Avoimesti seksuaalinen tai pornografinen materiaali, joka on maaritelty "nimenomaiseksi kuvaukseksi
tai esitykseksi sukupuolielimista tai -toiminnoista, joiden tarkoituksena on edistéa eroottisia eika esteettisia
tai emotionaalisia tunteita” Tahéan sisaltyvat seurusteluapit ja muut apit, jotka saattavat sisaltdd pornografiaa
tai joita voidaan kayttéa prostituution tai ihmiskaupan ja hyvaksikaytdn edistamiseen.
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1.1.5 Yllyttavat uskonnolliset kommentit tai epatarkat tai harhaanjohtavat lainaukset uskonnollisista teksteistéa.

1.1.6 ~© Vaarat tiedot ja ominaisuudet, mukaan lukien epatarkat laitetiedot tai huiputus-/vitsitoiminnot,
kuten valesijaintiseurantalaitteet. Maininta, ettd appi on tarkoitettu viihdetarkoituksiin, ei poista

tdman ohjeen voimassaoloa. Apit, jotka mahdollistavat nimettémat puhelut tai pilapuhelut tai vastaavat
teksti-/multimediaviestit, hylataan.

1.1.7 Haitalliset kéasitteet, jotka hyddyntavat tai pyrkivat hydodyntaméaan viimeaikaisia tai ajankohtaisia
tapahtumia, kuten vékivaltaisia konflikteja, terrori-iskuja ja epidemioita.

1.2 Kayttajien luoma sisalto

Kayttajien luomaa sisaltod sisaltavat apit aiheuttavat erityisia haasteita, jotka vaihtelevat
immateriaalioikeuksien loukkauksista anonyymiin kiusaamiseen. Vaarinkaytdsten estamiseksi
kayttajien luomaa sisaltda sisaltaviin appeihin tai sosiaalisen median palveluihin on kuuluttava

* menetelma, jolla haitallinen materiaali suodatetaan ennen sen julkaisemista apissa
* mekanismi, jolla voidaan ilmoittaa loukkaavasta siséllosté ja vastata oikea-aikaisesti huolenaiheisiin
* mahdollisuus estda vaarinkayttajien paasy palveluun

« julkaistut yhteystiedot, joiden avulla kayttajat voivat ottaa sinuun yhteytta helposti.

Apit, joissa on kayttdjien luomaa sisaltda tai palveluja, joita kdytetadn paaasiassa pornografiseen
sisaltéon, chatroulette-tyyppisiin kokemuksiin, todellisten ihmisten esineellistdmiseen (esim. kuuma vai ei
-aanestykset), fyysisten uhkausten tekemiseen tai kiusaamiseen, eivat kuulu App Storeen, ja ne voidaan
poistaa ilman ennakkoilmoitusta. Jos appisi siséltad kayttajien luomaa siséltta verkkopohjaisesta
palvelusta, siind voidaan ndyttda satunnaista aikuisille tarkoitettua asiatonta siséltoa edellyttaen, etté
sisaltd on oletuksena piilotettu ja ndytetéadn vain, kun kayttaja ottaa sen kayttoon verkkosivustosi kautta.

1.2.1 Luotu sisalto

Apit, joissa on siséltoa tietysta kayttajayhteisdsta, jonka jasenia kutsutaan nimella "luojat”, tarjoavat
loistavia mahdollisuuksia, kun niitd valvotaan asianmukaisesti. Nama apit tarjoavat asiakkaille
ainutlaatuisen ja yhtenaisen kayttokokemuksen erilaisten sisalldntuottajien kanssa. Ne tarjoavat tydkaluja
ja ohjelmia, jotka auttavat tata kehittdjien ulkopuolista yhteis6a luomaan, jakamaan ja kaupallistamaan
kayttajien luomia kokemuksia. Naméa kokemukset eivat saa muuttaa natiiviapin keskeisia ominaisuuksia ja
toimintoja, vaan ne ennemminkin lisdavat sisaltéa naihin jasenneltyihin kokemuksiin. Nama kokemukset
eivat ole natiiveja "appeja’, jotka kehittajat ovat koodanneet — ne ovat itse apin sisaltda, ja App Review
-tarkistuksessa niité kohdellaan kayttajien luomana sisalténa. Tallainen luotu sisaltd voi sisaltaa videoita,
artikkeleita, 4anté ja jopa satunnaisia peleja. App Store tukee téllaista kayttajien luomaa siséltoa tarjoavia
appeja, kunhan ne noudattavat kaikkia ohjeita, mukaan lukien ohje 1.2 kayttajien luoman sisallén
valvonnasta ja ohje 3.1.1 maksuista ja appien sisdisista ostoista. Luotua sisaltoa kayttavien appien taytyy
ilmoittaa korkein ikérajoitus apissa saatavilla olevalle ikaluokitellulle sisalldlle ja iimoittaa kayttajille,

mika sisalto vaatii lisdostoja.
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1.3 Lapset-kategoria

Lapset-kategorian avulla kayttéjat voivat helposti |6ytéa lapsille suunniteltuja appeja. Jos haluat osallistua
Lapset-kategoriaan, sinun kannattaa keskittya luomaan mahtavia kokemuksia erityisesti nuoremmille
kayttajille. Nama apit eivat saa sisaltéa linkkeja apin ulkopuolelle, ostomahdollisuuksia tai muita
hairidtekijoita lapsille, ellei niita ole varattu kayttorajoituksilla tietylle alueelle, johon vain vanhemmat
paasevat. Muista, ettd asiakas odottaa apin noudattavan Lapset-kategorian vaatimuksia myds jatkossa ja
seuraavissa paivityksissa, vaikka paattaisit poistaa kategorian valinnan. Lue lisatietoja kayttorajoituksista.

Sinun on noudatettava eri puolilla maailmaa sovellettavia tietosuojalakeja, jotka koskevat tietojen
keradmisté lapsilta verkossa. Muista tutustua naiden ohjeiden Tietosuoja-osioon, josta saat lisétietoja.
Lisaksi Lapset-kategorian apit eivat saa lahettad yksiloivia henkild- tai laitetietoja kolmansille osapuolille.
Lapset-kategorian apit eivat saa siséltda kolmannen osapuolen analytiikkaa tai mainontaa. TAma tarjoaa
turvallisemman kokemuksen lapsille. Rajoitetuissa tapauksissa kolmannen osapuolen analytiikka voidaan
sallia edellyttéen, ettd palvelut eivat keraa tai vélitd IDFA-mainostunnisteita tai mitaén tunnistettavia
tietoja lapsista (kuten nimi, syntymaaika, sahkopostiosoite), heidédn sijainnistaan tai laitteistaan. Tahan
sisaltyvat kaikki laitteet, verkot tai muut tiedot, joita voidaan kayttéda suoraan tai yhdessa muiden tietojen
kanssa kayttajien ja heidan laitteidensa tunnistamiseksi. Myds kolmannen osapuolen
kontekstisidonnainen mainonta voidaan sallia rajoitetuissa tapauksissa edellyttéen, etta palveluilla on
Lapset-kategorian appeja varten julkisesti dokumentoidut kaytannét, joihin siséltyy mainosluonnosten
ikdsoveltuvuuden tarkastaminen ihmisen toimesta.

1.4 ~© Fyysiset vahingot

Jos appisi toimii tavalla, joka saattaa aiheuttaa fyysisia vahinkoja, saatamme hylaté sen. Esimerkkeja:

1.4.1 ~© Laakinnalliset apit, jotka voivat antaa epatarkkoja tietoja tai joita voidaan kayttaa potilaiden
diagnosointiin tai hoitoon, voidaan tarkistaa muita tarkemmin.

« Apeissa taytyy ilmoittaa selkeésti tiedot ja menetelmat, joilla voidaan tukea terveysmittauksiin liittyvia
tarkkuusvaitteita. Jos tarkkuustasoa tai menetelmia ei voida vahvistaa, hylkdamme apin. Emme hyvaksy
esimerkiksi sellaisia appeja, joiden vaitetddn ottavan rontgenkuvia tai mittaavan verenpainetta,
ruumiinlamp64, verensokeriarvoja tai veren happitasoja vain laitteen tunnistimien avulla.

« Appien taytyy muistuttaa kayttajia apin kayton lisaksi tarkistamaan asiat ladkariltd ennen
laaketieteellisten paatdsten tekemista.

Jos laékinnallinen appisi on saanut sdannésten mukaisen hyvéaksynnan, laheta apin mukana linkki
kyseiseen dokumentaatioon.

1.4.2 ~© Ladkeannoslaskimien on oltava peraisin ladkkeen valmistajalta, sairaalalta, yliopistolta,
sairausvakuutusyhtiéltd, apteekista tai muulta hyvaksytylta taholta, tai niiden on saatava FDA:n tai jonkin
sen kansainvalisen vastineen hyvaksynta. Potilaille mahdollisesti aiheutuvat haitat huomioiden meidan on
oltava varmoja siita, etta appia tuetaan ja paivitetaan pitkalla aikavalilla.
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1.4.3 Apit, jotka kannustavat tupakka- ja sdhkotupakkatuotteiden, laittomien huumeiden tai liiallisen
alkoholin kayttoon, eivét ole sallittuja. Hylkddmme kaikki apit, jotka kannustavat alaikaisia kayttamaan
mité tahansa naisté aineista. Valvottavien aineiden (lukuun ottamatta lisensoituja apteekkeja ja
lisensoituja tai muutoin laillisia kannabiskeskuksia) tai tupakan myynnin edistdminen ei ole sallittua.

1.4.4 ~© Apit saavat ndyttaa vain lainvalvontaviranomaisten julkaisemia paihteiden vaikutuksen alaisena
ajamisen valvontapisteita, eivatkd ne saa koskaan rohkaista rattijuopumukseen tai muuhun vastuuttomaan
kayttaytymiseen, kuten ylinopeuteen.

1.4.5 ~© Apit eivat saa kehottaa asiakkaita osallistumaan toimintoihin (kuten vetoihin, haasteisiin jne.)
tai kayttdmaan laitteitaan tavoilla, jotka voivat aiheuttaa fyysisia vahinkoja kayttajalle itselleen tai muille.

1.5 ~© Kehittdjien tiedot

Asiakkaiden on tiedettava kysymysten ja tukiongelmien varalta, miten he voivat ottaa sinuun yhteytta.
Varmista, etta apissasi ja sen tuen URL-osoitteessa on mainittu helppo tapa ottaa sinuun yhteytta. Taméa on
erityisen tarkeda apeille, joita voidaan kayttaa opetuksessa. Tarkkojen ja ajantasaisten yhteystietojen
puuttuminen ei ainoastaan turhauta asiakkaita, vaan saattaa myos rikkoa lakia joissakin maissa tai joillakin
alueilla. Varmista myds, ettd Lompakko-kortit siséltavat voimassa olevat yhteystiedot niiden myontajalle, ja
ettd ne on allekirjoitettu kortin tuotemerkin tai tavaramerkin omistajalle osoitetulla erillisella varmenteella.

1.6 ~© Tietoturva

Apeissa on toteutettava asianmukaiset suojaustoimet, joilla varmistetaan Apple Developer Program -ohjelman
lisenssisopimuksen ja naiden ohjeiden mukaisesti kerattyjen kayttajatietojen asianmukainen kasittely
(lisétietoja on ohjeessa 5.1) ja estetaan kolmansien osapuolten luvaton kayttd, tietojen luovutus ja paasy.

1.7 Rikollisesta toiminnasta ilmoittaminen

Oletetusta rikollisesta toiminnasta ilmoittamiseen tarkoitettujen appien taytyy toimia yhteistydssa
paikallisten lainvalvontaviranomaisten kanssa, ja niita voidaan tarjota vain maissa tai alueilla, joissa
téllainen yhteistyd on kaytdssa.

2. Suorituskyky

2.1 Appien taydellisyys

(a) ~© App Review -tarkistukseen lahetettavien appien, myos ennakkotilattavissa olevien, taytyy

olla lopullisia versioita, jotka sisaltavat kaikki tarvittavat metatiedot ja taysin toimivat URL-osoitteet.
Paikanvaraajatekstit, tyhjat verkkosivustot ja muu tilapainen sisalté on poistettava ennen lahettamista.
Varmista ennen lahettamista, etta appisi on testattu laitteilla virheiden varalta ja vakaan toiminnan
varmistamiseksi. Liitd mukaan esittelytilitiedot ja muista asettaa taustapalvelu kayttéon, jos appisi edellyttaa
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sisdankirjautumista. Jos et pysty tarjoamaan esittelytilid lakisdateisten tai tietoturvaan liittyvien velvoitteiden
vuoksi, voit sen sijasta sisallyttaa sisédnrakennetun esittelytilan, kunhan Apple on ennakkohyvéaksynyt
taman. Varmista, etta esittelytilassa on ndhtavisséa apin kaikki ominaisuudet ja toiminnot. Hylkddmme
keskeneréiset appipaketit ja bin&arit, jotka kaatuvat tai joissa ilmenee selkeita teknisid ongelmia.

(b) Jos tarjoat apin sisdisia ostoja apissasi, varmista, etté ne ovat taydellisid, ajantasaisia, arvioijan
néhtavissa ja toimivia. Jos mitédn maaritettyja apin siséisia ostokohteita ei [6ydy tai niitd ei voida tarkistaa
apista, selitd syy tarkistusmuistiinpanoissa.

2.2 Betatestaus

Apin esittely-, beta- ja kokeiluversiot eivat kuulu App Storeen. Kayta niihin TestFlightia. Kaikkien
betajakeluun TestFlightin kautta lahetettavien appien taytyy olla tarkoitettu julkiseen jakeluun, ja niiden on
oltava App Review -ohjeiden mukaisia. Huomaa kuitenkin, ettd TestFlightia kayttévia appeja ei saa jakaa
testaajille minkaanlaista korvausta vastaan, mukaan lukien palkkiona joukkorahoituksesta. Betaversion
merkittavat paivitykset taytyy lahettaa TestFlightin App Review -tarkistukseen ennen niiden jakamista
testaajille. Lisatietoja on TestFlight-betatestaussivulla.

2.3 ~© Metatietojen tarkkuus

Asiakkaiden on tiedettava, mita he saavat, kun he lataavat tai ostavat appisi. Varmista siis, etta kaikki apin
metatiedot, mukaan lukien tietosuojatiedot, apin kuvaus, nayttokuvat ja esikatselut, ovat tarkasti apin
ydinkokemuksen mukaisia, ja muista pitaa ne ajan tasalla my®s uusissa versioissa.

2.31

(a) ~© Al sisallyta appiisi piilotettuja, lepotilassa olevia tai dokumentoimattomia ominaisuuksia.

Apin toiminnallisuuden taytyy olla selkeé loppukayttéjille ja App Review -tarkistukselle. Kaikki uudet
ominaisuudet, toiminnot ja tuotemuutokset on kuvailtava tarkasti App Store Connectin
tarkistushuomautusten osiossa (yleiset kuvaukset hylataan) ja niiden on oltava tarkistettavissa.
Vastaavasti apin markkinointi harhaanjohtavalla tavalla, kuten mainostamalla siséltoa tai palveluita,

joita se ei todellisuudessa tarjoa (esim. iOS-pohjaiset virusten ja haittaohjelmien etsijat), tai vaaran hinnan
mainostaminen App Storessa tai sen ulkopuolella, on peruste apin poistamiselle App Storesta tai sen
asentamisen estamiselle vaihtoehtoisen jakelun kautta seka kehittajatilisi lopettamiselle.

(b) Torkea tai toistuva kaytos on peruste poistamiselle Apple Developer Program -ohjelmasta. Teemme
ahkerasti toita, jotta App Store olisi luotettava ekosysteemi, ja odotamme appikehittdjien noudattavan tata
esimerkkia. Jos olet epéarehellinen, emme halua tehda yhteisty6ta kanssasi.

2.3.2 Jos appisi sisaltaa sisaisia ostoja, varmista, etta apin kuvauksessa, nayttokuvissa ja esikatseluissa
ilmenee selvasti, vaativatko nakyvat kohteet, tasot, tilaukset jne. lisdostoja. Jos paatat mainostaa apin
sisdisia ostoja App Storessa, varmista, ettd apin sisdisen oston nayttdnimi, nayttékuva ja kuvaus ovat
sopivia yleisesti ndytettaviksi, ettd noudatat Promoting Your In-App Purchases -ohjeita ja etta appisi
pystyy kasittelemaan SKPaymentTransactionObserver-menetelmaa, jotta asiakkaat voivat tehda
ostoksensa saumattomasti, kun appisi julkaistaan.
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2.3.3 Nayttokuvissa on oltava nahtavissa kaytossa oleva appi, ei pelkastaan otsikkokuva,
kirjautumissivu tai tilannekuva. Niihin voi siséltyd myés peittokuvia teksti- ja kuvamuodossa
(esimerkiksi sy6ttémekanismien, kuten animoidun kosketuspisteen tai Apple Pencilin, esittelya varten)
seka laitteen laajennettujen toimintojen, kuten Touch Barin, esittelyité.

2.3.4 Esikatselukuvat ovat asiakkaille erinomainen tapa néhda, miltd appisi nayttaé ja mité se tekee.
Jotta ihmiset varmasti ymmartavat, mita appisi heille tarjoaa, esikatseluissa saa kayttaa ainoastaan
videokuvakaappauksia itse apista. Tarrat ja iMessage-laajennukset voivat esitelld kayttdjakokemusta
Viestit-apissa. Voit lisétéa selostuksen ja video- tai tekstipeittoja, jotka auttavat selittémaan kaiken,
mika ei selvia pelkastaan videota katsomalla.

2.3.5 ~© Valitse apillesi sopivin kategoria ja tutustu App Storen kategoriaméaaritelmiin, jos tarvitset apua.
Jos valitset taysin vaarin, saatamme vaihtaa kategorian puolestasi.

2.3.6 ~® Vastaa ikdluokitusta koskeviin kysymyksiin App Store Connectissa rehellisesti, jotta appisi
vastaa kayttorajoituksia asianmukaisesti. Jos appisi luokitellaan vaéarin, asiakkaat saattavat yllattya
sisallosta tai se voi kdynnistaa viranomaistutkinnan. Jos appisi siséltdd mediaa, joka edellyttaa
sisaltdluokitusten tai varoitusten nayttamista (elokuvat, musiikki, pelit jne.), olet vastuussa paikallisten
vaatimusten noudattamisesta jokaisella alueella, jolla appisi on saatavilla.

2.3.7 ~® Valitse apille yksil6llinen nimi, m&aritd avainsanat, jotka kuvaavat tarkasti appiasi, alaka yrita
pakata metatietoihin tavaramerkittyja termejé, suosittujen appien nimié, hinnoittelutietoja tai muuta
asiaankuulumatonta tekstié vain huijataksesi jarjestelmaa. Appien nimissa saa olla enintaén 30 merkkia.
Metatiedot, kuten appien nimet, tekstitykset, ndyttokuvat ja esikatselut, eivat saa sisaltéa hintoja, termeja
tai kuvauksia, jotka eivat liity kyseiseen metatietotyyppiin. Appien tekstitykset ovat hyva tapa tarjota
apillesi lisdkontekstia. Niiden on noudatettava metatietoja koskevia vakiosdantdjamme, eivatka ne saa
sisdltad sopimatonta sisaltdd, viitata muihin appeihin tai esittda tarkistamattomia tuotevaitteita.

Apple voi milloin tahansa muuttaa sopimattomia avainsanoja tai ryhtyd muihin asianmukaisiin toimiin
vaarinkaytosten estamiseksi.

2.3.8 ~® Metatietojen taytyy sopia kaikille kohdeyleisdille, joten varmista, etti appiesi ja appien sisaisten
ostosten kuvakkeiden, nayttokuvien ja esikatseluiden ikarajoitus on vahintédan 4, vaikka appisi ikéaraja olisi
luokiteltu korkeammaksi. Jos appisi on esimerkiksi vakivaltaa sisaltava peli, valitse kuvia, joissa ei kuvata
kammottavaa kuolemaa tai asetta, joka osoittaa tiettyd hahmoa kohti. Appien metatiedoissa esimerkiksi
termi ”Lapsille” on varattu App Storessa Lapset-kategorialle. Muista varmistaa, ettd metatiedot, kuten
apin nimi ja kuvakkeet (pieni, suuri, Apple Watch -appi, vaihtoehtoiset kuvakkeet jne.), ovat samanlaisia
sekaannusten valttamiseksi.

2.3.9 Olet vastuussa kaikkien appikuvakkeiden, nayttdkuvien ja esikatseluiden sisaltdémien materiaalien
kayttooikeuksien varmistamisesta, ja voit nyttaa vain kuvitteellisia tilitietoja, et oikean henkilon tietoja.

2.3.10 Varmista, etta appisi keskittyy apin tukemien Applen alustojen kayttokokemukseen, alaka sisallyta
muiden mobiilialustojen tai vaihtoehtoisten appikauppojen nimid, kuvakkeita tai kuvia appiin tai
metatietoihin, ellei apissa ole erityisia, hyvaksyttyja interaktiivisia toimintoja. Varmista, etta apin
metatiedot keskittyvat itse appiin ja sen kdyttokokemukseen. Al liith mukaan epdolennaisia tietoja.
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2.3.11 App Storeen ennakkotilattavaksi toimittamiesi appien on oltava taydellisi ja toimitettavissa

lahetetyssd muodossa. Varmista, etta lopullinen julkaisemasi appi ei poikkea olennaisesti siita, mitéa
mainostat apin ollessa ennakkotilausvaiheessa. Jos teet appiin olennaisia muutoksia (esim. muutat
liiketoimintamallia), sinun on aloitettava ennakkotilausmyynti uudelleen.

2.3.12 Uudet ominaisuudet ja tuotemuutokset on kuvattava selkeasti appien Uudet ominaisuudet
-tekstissa. Yksinkertaiset virheenkorjaukset, tietoturvapaivitykset ja suorituskyvyn parannukset voidaan
kasitella yleisella kuvauksella, mutta merkittdvammat muutokset on lueteltava huomautuksissa.

2.3.13 Apin siséiset tapahtumat ovat ajankohtaisia tapahtumia, jotka tapahtuvat apissasi. Jotta tapahtuma
voidaan esitella App Storessa, sen on vastattava jotain App Store Connectissa tarjottua tapahtumatyyppia.
Kaikkien tapahtumien metatietojen on oltava tarkkoja, ja niiden on liityttava itse tapahtumaan eika appiin
yleisemmin. Tapahtumien on tapahduttava App Store Connectissa valitseminasi aikoina ja paivamaaring, myos
useissa kauppapaikoissa. Voit kaupallistaa tapahtumasi, kunhan noudatat yritystoimintaa koskevan osion 3
saantoja. Lisaksi tapahtuman tarkan linkin on ohjattava kayttajat oikeaan kohteeseen apissasi. Yksityiskohtaisia
ohjeita hyvéksyttavista tapahtumien metatiedoista ja tapahtuman syvélinkeisté on sivulla In-App Events.

2.4 Laitteiden yhteensopivuus

2.4.1 Jotta ihmiset saisivat parhaan hyédyn apistasi, iPhone-appien taytyy toimia myds iPadissa aina kun
mahdollista. Kehotamme sinua harkitsemaan appien kehittdmisté siten, etté asiakkaat voivat kayttaa niita
kaikilla laitteillaan.

2.4.2 ~© Suunnittele appisi energiatehokkaaksi ja sellaiseksi, etté sen kaytto ei vaaranna laitetta. Apit eivat
saa tyhjentaa akkua nopeasti, luoda liikaa lampdé tai kuormittaa laitteiden resursseja tarpeettomasti. Apit
eivat esimerkiksi saa kehottaa laittamaan laitetta patjan tai tyynyn alle latauksen aikana, eivatka ne saa
suorittaa liikaa kirjoitusjaksoja SSD-asemaan. Apit, mukaan lukien niissa nékyvéat kolmannen osapuolen
mainokset, eivat saa suorittaa asiaan littymattémia taustaprosesseja, kuten kryptovaluutan louhintaa.

2.4.3 Kayttajien taytyy pystya kayttamaan Apple TV -appia ilman muita laitteistosyotteitéa kuin

Siri Remote tai muun valmistajan peliohjaimet, mutta voit vapaasti tarjota laajennettuja toimintoja, jos
muita oheislaitteita on liitettyna. Jos apissa tarvitaan peliohjainta, muista kertoa se selkeasti
metatiedoissa, jotta asiakkaat tietavat tarvitsevansa pelaamiseen lisélaitteita.

2.4.4 ~© Apit eivat saa koskaan ehdottaa tai vaatia laitteen uudelleenkdynnistysta tai
jarjestelmaasetusten muutoksia, jotka eivat liity apin ydintoimintoihin. Ala esimerkiksi kehota kayttajia
katkaisemaan Wi-Fi-yhteytta tai poistamaan suojausominaisuuksia kaytosta.

2.4.5 Mac App Storen kautta jaetuilla apeilla on muutamia lisdvaatimuksia, jotka on syyté pitda mielessa:
(i) Niiden on oltava asianmukaisesti eristettyja ja niiden on noudatettava macOS-tiedostojarjestelman

dokumentaatiota. Niiden taytyy myos kayttaa vain asianmukaisia macOS-rajapintoja muiden appien
tallentamien kayttajatietojen (esim. kirjanmerkit, osoitekirja tai kalenteri) muokkaamiseen.
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(ii) Ne on pakattava ja toimitettava Xcodessa tarjottuja teknologioita kayttaen. Muiden valmistajien
asennusratkaisut eivat ole sallittuja. Niiden on my6s oltava itsendisid, yhden apin asennuspaketteja,
eivatka ne saa asentaa koodia tai resursseja jaettuihin sijainteihin.

(iii) Ne eivat saa kdynnistaa automaattisesti tai antaa muun koodin toimia automaattisesti
kaynnistyksen tai sisdankirjautumisen yhteydessa ilman suostumusta, eivatka luoda prosesseja, jotka
jatkavat toimintaansa ilman suostumusta sen jalkeen, kun kayttaja on poistunut apista. Ne eivat saa
lisata kuvakkeitaan automaattisesti Dockiin tai jattéaa oikoteita kayttajan tyopoydalle.

(iv) Ne eivat saa ladata tai asentaa erillisia appeja, kexteja, lisdkoodia tai resursseja lisatdkseen
toimintoja tai muuttaakseen appia merkittavasti siit, mitéa arviointiprosessin aikana on nahtéavissa.

(v) Ne eivéat saa pyytaa pasgkayttajan oikeuksien lisédmista tai kayttaa setuid-attribuutteja.

(vi) Ne eivat saa nayttaa lisenssinayttda kaynnistettaessa, vaatia lisenssiavaimia tai ottaa
kayttoo6n omaa kopiosuojausta.

(vii) Niiden on kaytettava Mac App Storea paivitysten jakeluun; muita paivitysmekanismeja ei sallita.

(viii) Appien on toimittava nykyisella kayttojarjestelmalla, eivatka ne saa kayttaa vanhentuneita tai
valinnaisesti asennettuja teknologioita (esim. Java).

(ix) Apeissa on oltava kaikki kieli- ja lokalisointituki yhdessa appipaketissa.

2.5 Ohjelmistovaatimukset

2.5.1 ~© Apit saavat kayttaa vain julkisia rajapintoja, ja niiden on toimittava nykyisessa kayttojarjestelméssa.
Lue lisétietoja julkisista rajapinnoista. Pida appisi ajan tasalla ja muista poistaa kaytosté kaikki vanhentuneet
ominaisuudet, appikehykset tai teknologiat, joita ei enada tueta kayttojarjestelman tulevissa versioissa. Appien
taytyy kayttaa rajapintoja ja appikehyksia niiden aiottuihin tarkoituksiin ja ilmoittaa niiden integroinnista appien
kuvauksessa. Esimerkiksi HomeKit-appikehyksen taytyy tarjota kodin automaatiopalveluja, ja HealthKitia
taytyy kayttaa terveyteen ja kuntoon liittyviin tarkoituksiin seka Terveys-appiin integroimiseen.

2.5.2 ~© Appien taytyy olla itsendisesti paketeissa, eivatkd ne saa lukea tai kirjoittaa tietoja maaritetyn
sailbalueen ulkopuolella. Ne eivat mydskaan saa ladata, asentaa tai suorittaa koodia, joka lisaa tai muuttaa
apin ominaisuuksia tai toimintoja, mukaan lukien muut apit. Koulutusapit, jotka on suunniteltu opetukseen,
kehittamiseen tai tarjoamaan oppilaille mahdollisuuden testata suoritettavaa koodia, voivat rajoitetuissa
olosuhteissa ladata koodia edellyttden, etté koodia ei kdytetd muihin tarkoituksiin. Téllaisten appien on
annettava apin tarjoama lahdekoodi taysin kayttdjan nahtavaksi ja muokattavaksi.

2.5.3 ~© Hylkddamme apit, jotka valittavat viruksia, tiedostoja, tietokonekoodia tai ohjelmia, jotka voivat
vahingoittaa tai hairita kayttojarjestelman ja/tai laitteisto-ominaisuuksien, kuten Push-ilmoitusten ja
Game Centerin, normaalia toimintaa. Torkeat rikkomukset ja toistuva kaytds johtavat poistamiseen
Apple Developer Program -ohjelmasta.
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2.5.4 ~© Moniajoa kayttavat apit saavat kdyttaa taustapalveluja vain niiden aiottuihin tarkoituksiin: VoIP,
danentoisto, sijainti, tehtavien suorittaminen, paikalliset ilmoitukset jne.

2.5.5 Appien on oltava taysin toimivia vain IPv6:ta kayttavisséa verkoissa.

2.5.6 ~© Verkkoa selaavien appien on kéytettéva asianmukaista WebKit-appikehysta ja WebKit Javascriptia.
Voit hakea oikeutta kayttaa vaihtoehtoista verkkoselainmoottoria apissa. Lue lisdé naista oikeuksista.

2.5.7 Jatetty pois tarkoituksella.
2.5.8 Hylkdamme apit, jotka luovat vaihtoehtoisia tydpdydan tai Koti-valikon ympéaristoja.

2.5.9 ~© Hylkdamme apit, jotka muuttavat tai poistavat kaytosté tavallisten kytkimien toimintoja, kuten
Muuta ddnenvoimakkuutta- ja Soittodanitila / Hiljainen tila -kytkin, tai muita alkuperaisia
kayttoliittymaelementteja tai niiden toimintoja. Apit eivat saa esimerkiksi estéa linkkeja muihin appeihin tai
muihin ominaisuuksiin, joiden kayttéjat odottavat toimivan tietylla tavalla.

2.5.10 Appeja ei saa lahettaa tyhjien mainosbannerien tai testimainosten kanssa.
2.5.11 ~© SiriKit ja pikakomennot

(i) SiriKitin ja pikakomennot integroivien appien taytyy rekisteroitya vain sellaisiin tarkoituksiin, joita
ne voivat kasitelld ilman lisdappien tukea ja joita kayttajat odottaisivat ilmoitetulta toiminnallisuudelta.
Jos appisi on tarkoitettu esimerkiksi aterioiden suunnitteluun, sinun ei pida siséllyttéa siihen
kehotusta treenien aloittamisesta, vaikka appi olisi integroitu kuntoiluapin kanssa.

(ii) Varmista, etté sanasto ja plist-ilmaukset liittyvéat appiisi ja Siri-ominaisuuksiin niissé tarkoituksissa,
joihin appi on rekistergity. Aliasten on liityttdva suoraan appisi tai yrityksesi nimeen, eivatka ne saa olla
yleisia termejé tai sisaltéd muiden valmistajien appien nimia tai palveluita.

(iii) Ratkaise Siri-pyynto tai pikakomento mahdollisimman suoralla tavalla, alaka lisda mainoksia tai
muuta markkinointia pyynnon ja sen tayttamisen valiin. Pyydéa selvennysta vain silloin, kun sité
tarvitaan tehtavan suorittamiseen (esim. kdyttajan pyytaminen maarittdmaéan treenien tyyppi).

2.5.12 ~© Appien, jotka kayttavat CallKitia tai siséltavéat laajennuksen tekstiviestihuijauksilta
suojautumiseen, taytyy estéa vain puhelinnumerot, jotka on vahvistettu roskapostia lahettaviksi. Puheluiden
seka teksti- ja multimediaviestien estotoimintoa tai roskapostin tunnistusta kayttavien appien taytyy nimeta
nama ominaisuudet selkeasti markkinointiteksteissaan ja selittda estettyjen numeroiden seka
roskapostiluetteloiden kriteerit. Et saa kayttaa naiden tytkalujen kautta saatuja tietoja mihinkdan muuhun
tarkoitukseen kuin suoraan appisi tai laajennuksesi kéyttdmiseen tai parantamiseen (et saa esimerkiksi
kayttaa, jakaa tai myyda niitad seurantatarkoituksiin, kayttajaprofiilien luomiseen tai muuhun vastaavaan).

2.5.13 ~®© Appien, jotka kayttavat tilin todentamiseen kasvojentunnistusta, on kaytettava
mahdollisuuksien mukaan paikallista todentamista (eik& ARKitia tai muuta kasvojentunnistusteknologiaa).
Niiden on kaytettavéa vaihtoehtoista todennustapaa alle 13-vuotiaille kayttajille.
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2.5.14 ~© Appien taytyy pyytaa kayttajan nimenomaista suostumusta ja antaa selked nakyva ja/tai
kuuluva merkki, kun ne nauhoittavat, kirjaavat tai muulla tavoin tallentavat kayttajan toimintaa. Tahan
sisaltyy laitteen kameran, mikrofonin, nayttdtallennusten tai muiden kayttéjan syotteiden kaytto.

2.5.15 Appien, joissa kayttajat voivat tarkastella ja valita tiedostoja, taytyy siséltéaa kohteita
Tiedostot-apista ja kayttajan iCloud-dokumentteja.

2.5.16 ~© Widgettien, laajennusten ja ilmoitusten taytyy liittya appisi sisaltéon ja toimintoihin.

(a) Liséksi kaikki appiklippien ominaisuudet ja toiminnot on sisallytettava apin paaasialliseen
bindaritasoon. Appiklipit eivat saa sisaltdd mainoksia.

2.5.17 ~© Matteria tukevien appien on kaytettava Applen Matter-tukikehysta laiteparien
muodostamisessa. Lisaksi jos paatat kayttaa apissasi jotain muuta Matter-ohjelmistokomponenttia kuin
Applen toimittamaa Matter SDK:ta, ohjelmistokomponentin on oltava Connectivity Standards Alliance
-sertifioitu alustalle, jolla se toimii.

2.5.18 ~© Nayttdmainonnan taytyy rajoittua apin paaasialliseen bindaritasoon, eiké sita saa sisallyttéa
laajennuksiin, appiklippeihin, widgetteihin, ilmoituksiin, ndppaimistoihin, watchOS-appeihin jne. Apissa
naytettavien mainosten on vastattava apin ikaluokitusta, ja kayttajan taytyy pystya ndkemaan kaikki tiedot,
joita mainoksen kohdentamiseen hénelle on kaytetty (ilman etté kayttajan taytyy poistua apista).
Mainokset eivat saa olla kohdennettuja tai kdyttéaytymispohjaisia siten, etté ne perustuvat arkaluonteisiin
kayttajatietoihin, kuten terveys- ja ladketieteellisiin tietoihin (esim. HealthKit-rajapinnoista saatuihin),
koulujen ja oppituntien tietoihin (esim. ClassKitista saatuihin) tai lapsilta (esim. App Storen Lapset-
kategorian apeista) saatuihin tietoihin. Valimainosten tai kayttajakokemuksen keskeyttéavien tai estavien
mainosten on selvasti osoitettava, ettéd ne ovat mainoksia. Niissé ei saa manipuloida tai huijata kayttajia
napauttamaan niitd, ja niissa on oltava helposti kdytettévissa olevat ja nakyvat sulkemis-/ohituspainikkeet,
jotka ovat niin suuria, ettd ihmiset voivat helposti ohittaa mainoksen. Mainoksia sisaltavien appien kayttajilla
on my0s oltava mahdollisuus ilmoittaa sopimattomista tai vaaralle ikaluokalle tarkoitetuista mainoksista.

3. Liiketoiminta

Apin voi kaupallistaa monella tavalla App Storessa. Jos liiketoimintamallisi ei ole ilmeinen, muista selittaa
se metatiedoissa ja App Review -tarkistuksen huomautuksissa. Jos emme ymmarra, miten appisi toimii tai
jos apin siséiset ostosi eivat ole valittomasti ilmeisi&, tarkistus viivastyy ja voi aiheuttaa hylkayksen. Ja
vaikka hinnoittelu on sinun paatettavissasi, emme levita appeja ja appien sisaisia ostokohteita, jotka ovat
selvaa huijausta. Hylkddmme kalliit apit, jotka yrittavéat huijata kayttajia eparealistisen korkeilla hinnoilla.

Jos havaitsemme, etté olet yrittdnyt manipuloida arvosteluja, parantaa listasijoituksiasi maksetulla,
kannustimella varustetulla, suodatetulla tai vaarennetylla palautteella tai kayttad kolmannen osapuolen
palveluita tekeméaén niin puolestasi, ryhdymme toimenpiteisiin App Storen eheyden séilyttdmiseksi, mihin
voi kuulua myds erottamisesi Apple Developer Program -ohjelmasta.
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3.1 Maksut

3.1.1 Apin sisaiset ostot

« Jos haluat avata apin ominaisuuksia tai toimintoja (esimerkiksi tilauksia, pelin sisaisia valuuttoja,
pelitasoja, padsya premium-sisaltdéon tai avata tdyden version), sinun on kaytettava apin sisaisia ostoja.
Apit eivat saa kayttaa sisallon tai toimintojen avaamiseen omia mekanismeja, kuten lisenssiavaimia,
lisatyn todellisuuden merkkeja, QR-koodeja, kryptovaluuttoja tai kryptovaluuttalompakoita.

< Apit voivat kayttéa apin sisdisten ostojen valuuttaa, jolla asiakkaat voivat palkita kehittajaa tai
digitaalisen sisallon tarjoajia apissa.

< Kaikki appien sisdisten ostojen kautta ostettu saldo tai pelin sisdiset valuutat eivat saa vanhentua, ja
sinun on varmistettava, etté palautettavia apin siséisia ostoja varten on olemassa palautusmekanismi.

< Apit voivat sallia appien sisdisten ostojen kohteena olevien tuotteiden lahjoittamisen muille. Téllaiset
lahjat voidaan hyvittaa vain alkuperaiselle ostajalle, eika niita voi vaihtaa.

« Mac App Storen kautta jaetuissa apeissa voi olla litdnndisia tai laajennuksia, jotka on otettu
kayttoon muilla mekanismeilla kuin App Storessa.

« Apeissa, joissa tarjotaan saalis- tai yllatyslaatikoita tai muita mekanismeja, jotka tarjoavat
satunnaisia virtuaalisia tuotteita ostettaviksi, on asiakkaille kerrottava ennen ostamista
todennéakoisyys kunkin tuotetyypin saamiseksi.

« Digitaalisia lahjakortteja, lipukkeita, etuseteleité ja kuponkeja, jotka voidaan lunastaa digitaalisiksi
tuotteiksi tai palveluiksi, voidaan myyda apissasi vain kayttamalla appien sisaisia ostoja. Apin sisalla
myytaville ja asiakkaille lahetettaville fyysisille lahjakorteille voidaan kayttda muita maksutapoja
kuin apin siséiset ostot.

< Muut kuin tilattavat apit voivat tarjota ilmaisen aikapohjaisen kokeilujakson ennen tayden
avausvaihtoehdon esittamista maarittamalla hintatasolle O ei-kulutettavan IAP-kohteen, joka
noudattaa nimeamiskaytantda "XX paivan kokeilu™ Ennen kokeilujakson alkamista apissasi on
selkeédsti maariteltava jakson kesto seka sisalto tai palvelut, jotka eivat ole enaa kaytettavissa
kokeilujakson paattyessa, ja mahdolliset tulevat kulut, jotka kayttdjan taytyy maksaa taydesta
toiminnallisuudesta. Lue lisatietoja sisallon kayttdoikeuksien hallinnasta ja kokeilujakson kestosta
kayttamalla kuitteja ja DeviceCheckia.

< Apit voivat kdyttaa apin sisaisia ostoja myydakseen digitaalisia NFT-tuotteita (Non-Fungible Tokens)
ja niihin liittyva palveluita, kuten luominen, listaaminen ja siirtdminen. Apit voivat antaa kayttajille
mahdollisuuden tarkastella omia NFT-tuotteitaan edellyttéden, ettd NFT:n omistaminen ei avaa
ominaisuuksia tai toimintoja apissa. Apit voivat sallia kéyttajien selata muiden omistamia NFT-
kokoelmia edellyttaen, etta apit eivat sisalla painikkeita, ulkoisia linkkeja tai muita toimintakehotuksia,
jotka ohjaavat asiakkaita muihin ostomekanismeihin kuin appien sisaisiin ostoihin.
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3.1.1(a) Linkki muihin ostotapoihin

Kehittajat voivat hakea oikeutta tarjota apissa linkkia verkkosivustolle, jonka kehittdja omistaa tai jonka
hoidosta kehittéja vastaa, digitaalisen sisallon tai palvelujen ostamista varten. Katso lisdtietoja alta.

« StoreKitin ulkoisten ostolinkkien oikeudet: tietyill& alueilla App Store -apit voivat tarjota apin sisaisia
ostoja ja kdyttaa myos StoreKitin ulkoisen ostolinkin oikeutta siséllyttadkseen kehittajan verkkosivustolle
linkin, joka kertoo kayttajille muista tavoista ostaa digitaalisia tuotteita tai palveluita. Lue lisatietoja ndista
oikeuksista. Oikeussopimuksen mukaisesti linkki voi kertoa kayttgjille, mista ja miten he voivat ostaa apin
sisdisia ostokohteita, ja siit, etta tallaiset tuotteet voivat olla saatavilla verrattain matalampaan hintaan.
Oikeudet on rajoitettu kayttéon vain iOS- tai iPadOS App Storessa tietyissa kauppapaikoissa. Muut
kauppapaikat, apit ja niiden metatiedot eivét saa sisdltdd painikkeita, ulkoisia linkkejé tai muita
toimintakehotuksia, jotka ohjaavat asiakkaita muihin ostomekanismeihin kuin apin sisdiseen ostoon.

« Musiikin suoratoistopalvelujen kayttdoikeudet: musiikin suoratoistoapit tietyilla alueilla voivat
kayttda Musiikin suoratoistopalvelun oikeuksia siséllyttaddkseen kehittéjan sivustoon linkin
(mahdollisesti ostopainikkeen muodossa), joka kertoo kayttdjille muista tavoista ostaa digitaalista
musiikkisisaltda tai -palveluja. Naiden oikeuksien avulla musiikin suoratoistoappien kehittéjat voivat
my06s pyytaa kayttdjia ilmoittamaan sahkopostiosoitteensa nimenomaisesti lahettdakseen heille
linkin kehittajan verkkosivustolle digitaalisen musiikkisiséllon tai -palvelujen ostamiseksi. Lue
lisatietoja naista oikeuksista. Oikeussopimusten mukaisesti linkki voi kertoa kayttajille, missa ja
miten apin siséisia ostokohteita voi ostaa, seka néiden tuotteiden hinnat. Oikeudet on rajoitettu
kayttoon vain iOS- tai iPadOS App Storessa tietyissa kauppapaikoissa. Muut kauppapaikat,
musiikin suoratoistoapit ja niiden metatiedot eivat saa sisaltaa painikkeita, ulkoisia linkkeja tai muita
toimintakehotuksia, jotka ohjaavat asiakkaita muihin ostomekanismeihin kuin apin siséiseen ostoon.

« Jos appisi osallistuu harhaanjohtaviin markkinointik&yténtoihin, huijauksiin tai petoksiin taméan oikeuden
suhteen, appi poistetaan App Storesta ja sinut voidaan poistaa Apple Developer Program -ohjelmasta.

3.1.2 Tilaukset

Apit voivat tarjota automaattisesti uusittavia appien sisaisia ostotilauksia App Storen kategoriasta
riippumatta. Kun lisdat appiin automaattisesti uusiutuvia tilauksia, muista noudattaa alla olevia ohjeita.

3.1.2(a) Sallitut kaytot

Jos tarjoat automaattisesti uusittavan tilauksen, sinun on tarjottava asiakkaille jatkuvaa arvoa. Tilausjakson
on myos kestettava vahintdan seitseméan péaivaa ja oltava saatavilla kaikilla kayttajan laitteilla. Vaikka
seuraava luettelo ei ole tyhjentava, esimerkkeja asianmukaisista tilauksista ovat esimerkiksi uudet pelitasot,
jaksoittainen sisaltd, monen pelaajan tuki, jatkuvia ja merkittavia paivityksia tarjoavat apit, paasy suuriin tai
jatkuvasti paivitettaviin mediasisaltokokoelmiin, appivuokrapalvelu (SAAS) seka pilvituki. Liséksi:

« Tilauksia voidaan tarjota a la carte -tarjousten rinnalla (voit esimerkiksi tarjota koko elokuvakirjaston
tilausta seka yksittaisen elokuvan ostamista tai vuokraamista).

< \oit tarjota yksittaista tilausta, joka on jaettu omille apeillesi ja palveluillesi.
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» Striimauspelipalvelun tilauksessa tarjottavat pelit voivat tarjota yhden tilauksen, joka on jaettu
kolmansien osapuolten appien ja palveluiden kanssa. Ne on kuitenkin ladattava suoraan App Storesta ja
ne on suunniteltava siten, etta valtetaan tilaajan suorittamat paallekkaiset maksut, eivatka ne saa
asettaa muita kuin tilaaja-asiakkaita epaedulliseen asemaan.

 Tilausten on toimittava kaikilla kayttajan laitteilla, joilla appi on saatavilla.
Lue lisatietoja tilauksen jakamisesta appien kesken.

» Apit eivat saa pakottaa kayttajia antamaan apille arvosanoja, arvioimaan sité, lataamaan muita appeja tai
suorittamaan muita vastaavia toimintoja, joita edellytetdén apin toimintoja, sisaltda tai kayttoa varten.

» Kuten kaikkien appien kohdalla, my6s tilauksia tarjoavien appien taytyy antaa kayttajille juuri se, mista
nama ovat maksaneet, ilman muita vaadittuja tehtévia, kuten julkaisua sosiaalisessa mediassa,
yhteystietojen lataamista tai kirjautumista appiin tietty maara kertoja.

« Tilauksiin voi siséltya kulutettavaa saldoa, jalokivia, pelien siséisia valuuttoja jne. Voit myds tarjota
tilauksia, jotka sisaltavat mahdollisuuden hankkia kulutustavaroita alennuksella (esim. platinatason
jasenyys, joka paljastaa jalokivipaketteja alennettuun hintaan).

» Jos olet vaihtamassa nykyisté appiasi tilauspohjaiseen liiketoimintamalliin, et saa poistaa nykyisten
kayttajien jo maksamia ensisijaisia toimintoja. Voit esimerkiksi antaa asiakkaille, jotka ovat jo
ostaneet "tayden pelin avauksen”, paasyn koko peliin myds sitten, kun olet ottanut kayttoon
tilausmallin uusille asiakkaille.

» Automaattisesti uusittavia tilauksia siséltavéat apit voivat tarjota asiakkaille ilmaisen kokeilujakson
toimittamalla App Store Connectissa madaritetyt olennaiset tiedot. Lisdtietoja tilaustarjousten tarjpamisesta.

« Apit, joilla yritetdan huijata kayttajia, poistetaan App Storesta. Naihin sisaltyvét apit, joissa yritetdén
huijata kayttajia tekemaan tilaus vaarin perustein tai tilaajia houkutellaan halvoilla tarjouksilla, kun
tarkoituksena on myyda jotain kalliimpaa. Téllaiset apit poistetaan App Storesta ja tekija saatetaan
poistaa Apple Developer Program -ohjelmasta.

* Matkapuhelinoperaattoreiden apit voivat siséltda automaattisia uusittavia musiikki- ja videotilauksia,
kun ne ostetaan yhdesséa mobiilidatapakettien kanssa, Applen ennakkohyvaksynnélla. My6s muita
automaattisesti uusittavia tilauksia voidaan ostaa yhdessa mobiilidatapakettien kanssa Applen
ennakkohyvéksynnallg, jos matkapuhelinoperaattoreiden apit tukevat kayttéjien appien siséisia ostoja.
Tallaiset tilaukset eivéat voi siséltaa kulutustuotteiden kayttdoikeutta tai alennuksia niista, ja tilausten
taytyy paattya samaan aikaan kuin mobiilidatapaketti.

3.1.2(b) Paivitykset ylos- tai alaspain

Kayttajilla taytyy olla saumaton paivityskokemus sekéa ylos- etta alaspain, eikéa heidan pitaisi pystya
tilaamaan vahingossa useita saman asian muunnelmia. Tutustu tilausten ylds- tai alaspéin péivityksen
hallinnan parhaisiin kaytantdihin.
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3.1.2(c) Tilaustiedot

Ennen kuin asiakkaita pyydetaan tilaamaan, heille taytyy kuvata selkeéasti, mita kayttaja saa hinnan
vastineeksi. Kuinka monta numeroa tai toimitusta kuukaudessa? Kuinka paljon pilvitallennustilaa?
Millainen péasy palveluusi? Varmista, etté ilmoitat selkeasti vaatimukset, jotka ovat kuvattu

Apple Developer Program -ohjelman lisenssisopimuksen ohjelmassa 2.

3.1.3 Muut maksutavat

Seuraavat apit voivat kayttda muita maksutapoja kuin apin sisaisia ostoja. Taman osion apit eivét voi apin
sisdlla kehottaa kayttajia kayttamaan muuta ostotapaa kuin apin sisdista ostoa, lukuun ottamatta kohdan
3.1.3(a) mainintoja. Kehittajat voivat lahettaa kayttajakunnalleen apin ulkopuolista viestintdd muista
ostotavoista kuin apin sisaisista ostoista.

3.1.3(a) Lukuapit

Apit voivat sallia kéyttajalle paésyn aiemmin ostettuun sisaltoéon tai siséltétilauksiin (erityisesti aikakauslehtiin,
sanomalehtiin, kirjoihin, &anitteisiin, musiikkiin ja videoihin). Lukuapit voivat tarjota tilin luomista ilmaisille
tasoille ja tilinhallintatoimintoja nykyisille asiakkaille. Lukuappien kehittdjat voivat hakea ulkoisen linkkitilin
kayttooikeutta tarjotakseen apissaan tietolinkin verkkosivustolle, jonka kehittdja omistaa tai jonka hoidosta
kehittdja vastaa, tilin luomista tai hallintaa varten. Lue lisétietoja ulkoisen linkkitilin kdyttdoikeudesta.

3.1.3(b) Monen alustan palvelut

Useilla alustoilla toimivat apit voivat sallia kayttajien paasyn sisaltoon, tilauksiin tai ominaisuuksiin, jotka
he ovat hankkineet apissasi muilla alustoilla tai verkkosivustollasi, mukaan lukien kulutustavarat monen
alustan peleissé, kunhan kyseiset tuotteet ovat saatavilla my®s apin sisdising ostoina.

3.1.3(c) Yrityspalvelut

Jos myyt appiasi vain suoraan organisaatioille tai ryhmille niiden tyontekijéiden tai oppilaiden
kaytettavaksi (esimerkiksi ammattilaiskayttéon tarkoitetut tietokannat ja opetuksen hallintatydkalut), voit
sallia yrityskayttajien kayttaa aiemmin ostettua sisaltda tai tilauksia. Myynneissa kuluttajille, yksittaisille
kayttajille tai perheille on kaytettava apin sisaisia ostoja.

3.1.3(d) Henkiloiden valiset palvelut

Jos appisi mahdollistaa reaaliaikaisten henkildkohtaisten palveluiden ostamisen kahden henkilon valilla
(esimerkiksi opiskelijoiden tutorointi, laéketieteelliset konsultoinnit, kiinteistdjen esittelykierrokset tai
kuntoiluharjoitus), voit kdyttaa ndiden maksujen kerddmiseen muita maksutapoja kuin apin siséisia ostoja.
Yhden ja muutaman seké yhden ja monen vélilla toimivissa reaaliaikaisissa palveluissa on kaytettava

apin sisdisia ostoja.
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3.1.3(e) Tuotteet ja palvelut apin ulkopuolella

Jos appisi avulla voidaan ostaa fyysisia tuotteita tai palveluita, jotka kulutetaan apin ulkopuolella, sinun on
kaytettava maksujen kerdamiseen muita ostomenetelmia kuin apin siséisia ostoja, kuten Apple Payta tai
perinteista luottokorttimaksua.

3.1.3(f) limaiset itsendiset apit

limaisten appien, jotka toimivat maksullisen verkkopohjaisen tytkalun (esimerkiksi VolIP, pilvitallennus,
séhkdpostipalvelut ja verkkopalvelu) erillisind kumppaneina, ei tarvitse kayttaa apin sisaisia ostoja, jos
apin sisalla ei ole ostoja tai toimintakehotuksia ostamiseen apin ulkopuolella.

3.1.3(g) Mainonnan hallinta-apit

Apeissa, joiden ainoa tarkoitus on antaa mainostajille (henkil6t tai yritykset, jotka mainostavat tuotetta,
palvelua tai tapahtumaa) keino ostaa ja hallita mainoskampanijoita eri mediatyypeissa (televisio, ulkotilat,
verkkosivustot, apit jne.), ei tarvitse kayttda apin sisdisia ostoja. Nama apit on tarkoitettu kampanjoiden
hallintaan, eivatka ne nayta itse mainoksia. Apissa koettavaan tai kulutettavaan sisaltoon liittyvissa
digitaalisissa ostoissa, mukaan lukien mainosten ostaminen samassa apissa naytettavaksi (kuten
sosiaalisen median apin postausten "buustien” myyminen), on kdytettéva apin siséisia ostoja.

3.1.4 Laitteistokohtainen sisalto

Rajoitetuissa olosuhteissa, kuten silloin, kun ominaisuudet ovat riippuvaisia tietysta laitteistosta
toimiakseen, appi voi avata kyseisen toiminnon ilman apin siséisia ostoja (esim. astronomia-appi, joka
lisdd ominaisuuksia, kun se synkronoidaan kaukoputken kanssa). Apin ominaisuudet, jotka toimivat
yhdessa hyvaksytyn fyysisen tuotteen (kuten lelun) kanssa valinnaisesti, voivat avata toimintoja ilman
apin sisdisia ostoja, kunhan saatavilla on myds apin siséinen ostovaihtoehto. Et kuitenkaan saa vaatia
kayttajia ostamaan muita kuin appiin liittyvia tuotteita tai osallistumaan mainonta- tai
markkinointitoimintoihin apin toimintojen avaamiseksi.

3.1.5 Kryptovaluutat

(i) Lompakot: Apit voivat mahdollistaa virtuaalisen valuutan tallennuksia, jos niita tarjoavat
organisaatioksi rekisterdidyt kehittajat.

(ii) Louhinta: Apit eivat saa louhia kryptovaluuttoja, ellei kasittelya suoriteta muilla laitteilla (esim.
pilvipohjainen louhinta).

(i) Valuutanvaihdot: Apit voivat tarjota kryptovaluuttatransaktioita tai -siirtoja hyvaksytyssa
vaihdossa edellyttaen, etta niita tarjotaan vain maissa tai alueilla, joissa apilla on asianmukaiset
lisenssit ja luvat tarjota kryptovaluutanvaihtoa.

(iv) Virtuaalivaluutan liikkeeseenlasku: Appien, jotka tarjoavat virtuaalivaluutan liikkeeseenlaskua (ICO),
kryptovaluuttafutuurien kauppaa ja muuta kryptoarvopapereiden tai néenndisarvopapereiden
kaupankayntia, on oltava peraisin vakiintuneista pankeista, arvopaperiyrityksilta, futuurivalityskauppiailta
(FCM) tai muista hyvaksytyista rahoituslaitoksista, ja niiden on noudatettava kaikkia sovellettavia lakeja.
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(v) Kryptovaluutta-apit eivat saa tarjota valuuttaa tehtévien suorittamisesta, kuten muiden appien
lataamisesta, muiden kayttéjien kannustamisesta lataamiseen, sosiaalisissa verkostoissa
julkaisemisesta jne.

3.2 Muut liiketoimintamalliin liittyvat asiat

Alla olevat luettelot eivéat ole tyhjentévia, ja lahettdamasi aineisto saattaa aiheuttaa muutoksia tai
paivityksia kaytantéihimme, mutta tdssd on muutamia hyvaksyttavia ja ei-hyvaksyttavia asioita,
jotka on hyva pitaa mielessa:

3.2.1 Hyvaksyttavaa

(i) Omien appien esitteleminen ostettaviksi tai niilden mainostaminen apissasi, edellyttden etta appi
ei ole pelkka luettelo apeistasi.

(ii) Tiettya hyvaksyttya tarvetta varten (esim. terveyden hallinta, ilmailu, kayttéapu) kehitettyjen
muiden valmistajien appien kokoelman esitteleminen tai suositteleminen. Apissasi taytyy olla
kattavasti toimituksellista sisaltd4, jotta se ei vaikuta pelkalta kauppapaikalta.

(iii) Tietyn hyvaksytyn vuokraussisallon (esim. elokuvat, televisio-ohjelmat, musiikki, kirjat) kaytén
estaminen vuokra-ajan paatyttya. Kaikkien muiden tuotteiden ja palveluiden kayttdoikeus ei saa paattya.

(iv) Lompakko-kortteja voidaan kayttad maksujen suorittamiseen tai vastaanottamiseen tai tarjousten
valittamiseen tai tunnistamiseen (kuten elokuvaliput, kupongit ja VIP-tunnistetiedot). Muu kayttd voi
johtaa apin hylkédmiseen ja Lompakko-tunnusten peruuttamiseen.

(v) Vakuutusappien on oltava ilmaisia, niiden on oltava jakelualueiden lainsaddanndn mukaisia, eika
niissa saa kayttaa apin sisaisia ostoja.

(vi) Hyvéaksytyt voittoa tavoittelemattomat yhteisét voivat hankkia varoja suoraan omissa tai muiden
valmistajien apeissa edellyttéen, ettd varainhankintakampanjat noudattavat kaikkia App Review -ohjeita
ja tarjoavat Apple Pay -tuen. Naissa apeissa on ilmoitettava, miten varoja kdytetaan, noudatettava
kaikkia vaadittuja paikallisia ja valtiollisia lakeja seka varmistettava, etta lahjoittajat saavat asianmukaiset
verokuitit. App Review -tarkistukselle on pyydettéaessa toimitettava lisatietoja. Voittoa
tavoittelemattomien jarjestdjen alustojen, jotka yhdistavat lahjoittajia muihin voittoa tavoittelemattomiin
jarjestdihin, on varmistettava, etta jokainen apissa mainittu voittoa tavoittelematon jarjestd on myos
kaynyt lapi voittoa tavoittelemattoman jarjestdn hyvaksymisprosessin. Lue lisatietoja hyvaksytyksi
voittoa tavoittelemattomaksi jérjestdksi tulemisesta.

(vii) Apit voivat tarjota yksittaisille kayttajille mahdollisuuden antaa rahalahjan toiselle henkil6lle ilman
apin sisaisten ostojen kayttamista edellyttéen, ettd (a) lahja on lahjan antajan téysin vapaaehtoinen
valinta ja (b) 100 % varoista menee lahjan saajalle. Lahjoissa, jotka liittyvat digitaalisen sisallon tai
digitaalisten palvelujen vastaanottamiseen tai joihin liittyy milloin tahansa digitaalisen sisallén tai
palvelujen vastaanottaminen, on kuitenkin kaytettava apin sisaisia ostoja.
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(viii) Rahoituskauppaan, sijoittamiseen tai rahanhallintaan kaytettavéat apit on toimitettava kyseisia
palveluja tarjoavan rahoituslaitoksen toimesta.

3.2.2 Ei-hyvaksyttavaa

(i) Sellaisen kayttoliittyman luominen muiden valmistajien appien, laajennusten tai liitannaisten
nayttamista varten, joka on samanlainen kuin App Store tai yleishyodyllinen kokoelma.

(i) Jatetty pois tarkoituksella.

(iii) Mainosten nayttokertojen tai klikkausten maaran keinotekoinen lisaaminen seka apit, jotka on
suunniteltu padasiassa mainosten nayttamistéa varten.

(iv) Varojen keraaminen apissa hyvantekevaisyysjarjestéille ja rahankerayksiin, ellei kyseessa ole
hyvéksytty voittoa tavoittelematon jarjesto tai muutoin sallittu taho ylla olevan kohdan 3.2.1 (vi) mukaisesti.
Appien, joilla pyritdédn keradmaén rahaa téllaisiin tarkoituksiin, on oltava ilmaisia App Storessa, ja ne voivat
kerata varoja vain apin ulkopuolella, esimerkiksi Safarin tai tekstiviestien kautta.

(v) Apin kayton rajoittaminen mielivaltaisesti, esimerkiksi sijainnin tai operaattorin mukaan.
(vi) Jatetty pois tarkoituksella.

(vii) Kayttajan nakyvyyden, aseman tai sijoituksen keinotekoinen manipulointi muissa palveluissa,
elleivat kyseisen palvelun kayttéehdot sita salli.

(viii) Bin&arioptiokauppaa tarjoavat apit eivét ole sallittuja App Storessa. Harkitse sen sijaan
verkkoappia. Hinnanerosopimusten (CFD) tai muiden johdannaisten (esim. FOREX) kauppaa tarjoavilla
apeilla on oltava asianmukainen toimilupa kaikilla lainkayttoalueilla, joilla palvelu on saatavilla.

(ix) Henkilkohtaisia lainoja tarjoavien appien on ilmoitettava selkeasti ja nakyvasti kaikki lainaehdot,
mukaan lukien, mutta ei ainoastaan, vastaavan todellisen vuosikoron (APR) enimmaismaara ja maksun
erapdiva. Apit eivat saa veloittaa yli 36 prosentin APR-enimmaismaarad, mukaan lukien kulut ja
maksut, eivatka ne saa vaatia taytta takaisinmaksua 60 paivassa tai lyhyemmassa ajassa.

4. Design

Applen asiakkaat arvostavat tuotteita, jotka ovat yksinkertaisia, hienostuneita, innovatiivisia ja helppokayttdisia,
ja juuri tallaisia haluamme nahda App Storessa. Upean designin keksiminen on sinusta kiinni, mutta seuraavat
ovat vahimmaisvaatimuksia App Storen hyvaksyntaa varten. Muista myos, etta vaikka appisi on hyvaksytty,
sinun on paivitettava sita, jotta se pysyy toimivana ja houkuttelevana uusille ja nykyisille asiakkaille. Apit, jotka
eivat enaa toimi tai tarjoavat heikentyneen kayttdkokemuksen, voidaan milloin tahansa poistaa App Storesta.
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41 Jaljittely

(a) Keksi omat ideasi. Tiedamme, etta sinulla on niit4, joten herata omasi eloon. Ala vain kopioi suosituinta
uutta appia App Storessa tai tee pienia muutoksia toisen apin nimeen tai kayttéliittymaan ja esittele
tuotosta omanasi. Sen lisdksi, ettd saatat joutua syytteeseen immateriaalioikeuksien loukkauksesta,

se vaikeuttaa App Storessa navigointia ja on taysin epéreilua muita kehittajia kohtaan.

(b) ~© Muina appeina tai palveluina esiintyvien appien lahettadmisté pidetaan kehittajien
menettelysdantdjen vastaisena, ja se voi johtaa poistamiseen Apple Developer Program -ohjelmasta.

4.2 Vahimmaistoiminnot

Apissasi on oltava ominaisuuksia, sisaltda ja kayttoliittyma, jotka nostavat sen uudelleenpakatun
verkkosivuston ylapuolelle. Jos appisi ei ole erityisen hyddyllinen, ainutlaatuinen tai “appimainen”, se ei
kuulu App Storeen. Jos appisi ei tarjoa jonkinlaista pysyvaa viihdearvoa tai riittavaa hyotya, sité ei ehka
hyvaksyta. Apit, jotka sisaltavat vain jonkin kappaleen tai elokuvan, taytyy lahettaa iTunes Storeen. Apit,
jotka ovat vain kirja tai peliopas, taytyy lahettaa Apple Books Storeen.

4.2.1 ARKitia kayttavien appien taytyy tarjota monipuolisia ja integroituja lisatyn todellisuuden kokemuksia —
pelkkéa mallin pudottaminen lisatyn todellisuuden ndkymaan tai animaation toistaminen ei riita.

4.2.2 [uetteloita lukuun ottamatta appien ei pitéisi olla ensisijaisesti markkinointimateriaaleja, mainoksia,
verkkoleikkeitd, siséltokoosteita tai linkkikokoelmia.

4.2.3
(i) Apin taytyy toimia itsenaisesti ilman, etta se vaatii toisen apin asentamista.

(ii) Jos appisi on ladattava liséresursseja toimiakseen ensimmaisella kdynnistyskerralla,
ilmoita latauksesta ja kerro sen koko kayttajalle ennen latausta.

4.2.4 Jatetty pois tarkoituksella.
4.2.5 Jatetty pois tarkoituksella.

4.2.6 Kaupallisen mallin tai luontipalvelun avulla tehdyt apit hylataan, ellei apin sisallon tarjoaja ole
l[ahettényt niitd suoraan. Nama palvelut eivat saa lahettéa appeja asiakkaidensa puolesta, ja niiden taytyy
tarjota tyokaluja, joiden avulla asiakkaat voivat luoda raataldityja ja innovatiivisia appeja, jotka tarjoavat
ainutlaatuisia asiakaskokemuksia. Toinen hyvaksyttava vaihtoehto tydpohjien ja mallien tarjoajille on luoda
yksi bindari, joka isdnndi kaikkea asiakassisaltéa aggregoidussa tai "poimintaan” perustuvassa mallissa.
Esimerkiksi ravintolahakuapissa voi olla erilliset raataléidyt merkinnat tai sivut jokaiselle
asiakasravintolalle, ja tapahtuma-apissa samat jokaiselle asiakastapahtumalle.
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4.2.7 Remote Desktop -asiakkaat

Jos etatyopdytaappi toimii tiettyjen ohjelmistojen tai palveluiden peilina eika yleisend iséntélaitteen
peilind, sen on taytettava seuraavat vaatimukset:

(a) Appi saa muodostaa yhteyden vain kayttajan omistamaan isantélaitteeseen, joka on kayttéajan
oma henkilokohtainen tietokone tai pelikonsoli, ja seka isantalaitteen etta asiakaskoneen on oltava
yhteydessa paikalliseen lahiverkkoon.

(b) Kaikki asiakaskoneessa nakyvat ohjelmistot tai palvelut suoritetaan kokonaan iséntélaitteessa
ja renderdidaan isantalaitteen naytdssa, eika niissa saa kdyttda muita rajapintoja tai alustan
ominaisuuksia kuin etatydpoydan striimauksen edellyttamia.

(c) Kaikki tilin luominen ja hallinta on aloitettava isantalaitteelta.

(d) Asiakaskoneessa nakyva kayttdliittyma ei muistuta iOS:n tai App Storen ndkymaa, ei tarjoa kaupan
kaltaista kayttoliittymaa eika sisélla mahdollisuutta selata, valita tai ostaa ohjelmistoja, joita kayttaja ei
jo omista tai ole lisensoinut. Selvyyden vuoksi todettakoon, etté peilatussa ohjelmistossa tapahtuvissa
tapahtumissa ei tarvitse kayttéaa appien sisaisia ostoja, jos tapahtumat kasitellaan iséantalaitteessa.

(e) Pilvipohjaisten appien kevyet asiakaspaatteet eivat sovellu App Storeen.

4.3 Roskaposti

(a) ~© Ala luo useita pakettitunnisteita samalle apille. Jos apista on eri versioita tietyille sijainneille,
urheilujoukkueille, yliopistoille jne., harkitse yhden apin toimittamista ja tarjoa variaatiot apin siséisten
ostojen avulla.

(b) Valta myos lisayksia kategoriaan, joka on jo tdynna appeja. App Storessa on pieru-, réyhtaily-,
taskulamppu-, ennustus-, seurustelu-, juomapeli- ja Kama Sutra -appeja jne. jo tarpeeksi. Hylkddmme
nama apit, elleivat ne tarjoa ainutlaatuista ja laadukasta kayttkokemusta. Roskasisallon lahettaminen
App Storeen voi johtaa poistamiseesi Apple Developer Program -ohjelmasta.

4.4 ~© Laajennukset

Laajennuksia isénn@ivien tai niita sisaltavien appien on oltava App Increase Your Impact -oppaan
(appilaajennusten ohjelmointiopas), Safari app extensions -oppaan (Safari-appilaajennukset) tai
Safari Web Extensions -oppaan (Safarin verkkolaajennukset) ohjeiden mukaisia, ja niissé on oltava
mahdollisuuksien mukaan ohjenaytt6jen ja asetuskayttéliittyman tapaisia toimintoja.

Apin markkinointitekstissa on ilmoitettava selkeésti ja tismallisesti, mitd laajennuksia on saatavilla,
eivatka laajennukset saa siséltdd markkinointia, mainontaa tai apin sisaisia ostoja.
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4.4.1 ~© Nappaimistdlaajennuksilla on joitakin lisdsaantoja.

Niiden taytyy

« tarjota ndppéaimistdn syottdtoiminnot (esim. kirjoitetut merkit)

» noudattaa Tarrat-ohjeita, jos ndppaimistdssa on kuvia tai emojeja

« tarjota menetelméa seuraavaan nappaimistoon siirtymiseksi

» sdilyttda toimintakyky ilman taytta paasya verkkoon ja ilman tayttéa kayttdoikeutta

o keratéd kayttajan toimintaa vain kayttajan nappaimisttlaajennuksen toiminnallisuuden
parantamiseksi iOS-laitteessa.

Ne eivét saa
» kdynnistda muita appeja kuin Asetukset

o kayttda ndppaimiston painikkeita muihin toimintoihin (esim. kameran kaynnistaminen pitdmalla
rivinvaihtondppainté painettuna).

4.4.2 ~© Safari-laajennusten on toimittava Safarin nykyisessa versiossa sopivassa Applen
kayttojarjestelméssa. Ne eivat saa héirita jarjestelman tai Safarin kdyttoliittyman elementteja, eivatka ne
saa koskaan siséltéa haitallista tai harhaanjohtavaa sisalt6a tai koodia. Tamén sd&nndon rikkominen johtaa
poistamiseen Apple Developer Program -ohjelmasta. Safari-laajennukset eivat saa vaatia paasya
useammille verkkosivustoille kuin toiminnan kannalta on ehdottoman valttdmatonta.

4.4.3 Jatetty pois tarkoituksella.

4.5 ~© Applen sivustot ja palvelut

4.5.1 ~© Apit voivat kdyttaa hyvaksyttyja Applen RSS-sydtteitd, kuten iTunes Storen RSS-sy6tettd, mutta
eivat saa haalia tietoja Applen sivustoista (Apple.com, iTunes Store, App Store, App Store Connect,
kehittajaportaali jne.) tai luoda sijoituksia ndiden tietojen perusteella.

4.5.2 ~© Apple Music

(i) iOS:n MusicKitin avulla kayttajat voivat toistaa Apple Musicin sisaltoé ja paikallista
musiikkikirjastoaan natiivisti apeissasi ja peleissasi. Kun kdyttaja antaa kayttdluvan Apple Music
-tililleen, appisi voi luoda soittolistoja, lisdta kappaleita hanen kirjastoonsa ja toistaa mita tahansa

Apple Musicin valikoiman miljoonista kappaleista. Kayttajien on aloitettava Apple Music -striimauksen
toisto ja voitava navigoida tavallisilla mediasaatimilla, kuten toisto, tauko ja ohita. Lisaksi appisi ei saa
vaatia maksua tai epasuorasti kaupallistaa Apple Music -palvelun kayttéa (esim. apin sisaiset ostot,
mainonta, kayttajatietojen pyytaminen). Ala lataa tai laheta MusicKit-rajapinnoista peraisin olevia
musiikkitiedostoja tai salli niiden jakamista, paitsi jos MusicKit-dokumentaatiossa se on erikseen sallittu.
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(ii) MusicKit-rajapintojen kayttaminen ei korvaa lisensseja, joita saatat tarvita syvempaa tai
monimutkaisempaa musiikin integrointia varten. Jos esimerkiksi haluat appisi toistavan tietyn kappaleen
tiettyn& ajankohtana tai luoda &ani- tai videotiedostoja, jotka voidaan jakaa sosiaaliseen mediaan, sinun
on otettava yhteytta suoraan oikeuksien haltijoihin saadaksesi heilta luvan (esim. synkronointi- tai
mukautusoikeudet) ja resurssit. Kansikuvia ja muita metatietoja voidaan kayttaa vain musiikin toiston tai
soittolistojen yhteydessa (mukaan lukien nayttokuvat, joissa esitelladn appisi toimintoja), eika niita saa
kayttdd missédn markkinoinnissa tai mainonnassa ilman erityista lupaa oikeuksien haltijoilta. Muista
noudattaa Apple Music Identity -ohjeita, kun integroit Apple Music -palveluita appiisi.

(iii) Appien, jotka kayttavat Apple Music -kayttajatietoja, kuten soittolistoja ja suosikkeja, on ilmoitettava
tama kaytto selkeasti kayttotarkoitusmerkinnoissa. Mitdan kerattyja tietoja ei saa jakaa kolmansille
osapuolille mihinkdan muuhun tarkoitukseen kuin appikokemuksen tukemista tai parantamista varten.
Naité tietoja ei saa kayttaa kayttajien tai laitteiden tunnistamiseen tai mainonnan kohdistamiseen.

4.5.3 ~0 Al kéayta Applen palveluita roskapostitukseen, tietojenkalasteluun tai ei-toivottujen viestien
lahettamiseen asiakkaille, mukaan lukien Game Center ja Push-ilmoitukset. Ald yrita selvittaa, jaljittaa,
liittdd, yhdistad, louhia, kerata tai muutoin hyddyntdd Game Centerin kautta saatuja pelaajatunnuksia,
aliaksia tai muita tietoja, tai sinut poistetaan Apple Developer Program -ohjelmasta.

4.5.4 ~© Push-ilmoitukset eivéat saa olla apin toiminnan kannalta valttamattomia, eika niita saa kayttaa
arkaluonteisten henkilékohtaisten tai luottamuksellisten tietojen lahettdmiseen. Push-ilmoituksia ei saa
kayttdad myynninedistdmiseen tai suoramarkkinointiin, elleivat asiakkaat ole nimenomaisesti suostuneet
vastaanottamaan niitd apin kayttéliittymassa nakyvan suostumuksen kautta, ja ellei apissa ole
menetelmaa, jolla kayttaja voi kieltdytyd vastaanottamasta tallaisia viesteja. Naiden palveluiden
vaarinkaytto voi johtaa oikeuksiesi peruuttamiseen.

4.5.5 ~© Kaytd Game Centerin pelaajatunnuksia vain Game Centerin ehtojen mukaisesti, &laka nayta niita
apissa tai millekédan kolmannelle osapuolelle.

4.5.6 ~© Apit ja appien metatiedot voivat kdyttad Applen emojina hahmonnettavia Unicode-merkkejé.
Applen emojeita ei saa kayttda muilla alustoilla tai upottaa suoraan apin binaaritiedostoon.

4.6 Jatetty pois tarkoituksella.

4.7 ~© Miniapit, minipelit, suoratoistopelit, chatbotit, liitdnnaiset ja
peliemulaattorit

Apit voivat tarjota tiettyja ohjelmia, joita ei ole siséllytetty binaaritasolle, erityisesti HTML5-miniappeja,
minipeleja, suoratoistopelejd, chatbotteja ja litannaisia. Liséksi retro-pelikonsoli- ja PC-emulaattoriapit
voivat tarjota pelien latauksen. Olet vastuussa kaikista apin tarjoamista ohjelmista seké sen varmistamisesta,
etta kyseiset ohjelmat ovat naiden ohjeiden ja kaikkien sovellettavien lakien mukaisia. Jos ohjelma ei ole
kaikkien ohjeiden mukainen, appi hylataan. Sinun on myés varmistettava, etté ohjelmisto noudattaa kohtien
4.7.1-4.75 lisdsaantoja. Nama lisdsaannot ovat tarkeitd, jotta App Storen kayttékokemus voidaan sailyttaa
asiakkaiden odotuksien mukaisella tasolla ja jotta kayttajien turvallisuus voidaan varmistaa.
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4.7.1 Apeissa taman séannon nojalla tarjottavien ohjelmistojen ehdot:

< Niiden on noudatettava kaikkia tietosuojaohjeita, mukaan lukien kohdassa 5.1 méaariteltyja saantoja,
jotka koskevat tietojen kerdamisté, kayttod ja jakamista seka arkaluonteisia tietoja (kuten lasten terveys-
ja henkilttietoja).

« Niissé on oltava tapa sopimattoman materiaalin suodattamiseen, mekanismi ilmoitusten tekemiseen
sisallosté ja pikaiset vastaukset ilmoituksiin sekd mahdollisuus estaa hyokkaavia kayttajia.

« Niissé on kaytettava apin siséisté ostoa digitaalisten tuotteiden tai palveluiden tarjoamiseen
loppukayttajille.

4.7.2 ~© Appisi ei saa laajentaa tai avata natiivialustan rajapintoja ohjelmistolle ilman Applen ennakkoon
antamaa lupaa.

4.7.3 ~®© Appisi ei saa jakaa tietoja tai yksityisyysoikeuksia mihink&an apissasi tarjottuun ohjelmaan ilman,
ettd kayttaja antaa suostumuksensa kunkin kohdalla erikseen.

4.7.4 Sinun on toimitettava hakemisto apissasi saatavilla olevista ohjelmistoista ja metatiedoista.
Siind on oltava universaalit linkit, jotka johtavat kaikkiin apissasi tarjottuihin ohjelmiin.

4.7.5 Appisi on jaettava apin korkeimman ikéaluokitellun sisallon ikaluokitus.

4.8 ~© Kirjautumispalvelut

Appien, jotka kayttavat kayttajan ensisijaisen tilin maarittdémiseen tai todentamiseen muun valmistajan tai
sosiaalisen median kirjautumispalvelua (kuten siséaankirjautuminen Facebookin, Googlen, Twitterin,
LinkedInin, Amazonin tai WeChatin kautta), on myds tarjottava vastaava toinen vaihtoehto, jolla on
seuraavat ominaisuudet:

« Kirjautumispalvelu rajaa tietojen kerddmisen kayttéjan nimeen ja sdhkopostiosoitteeseen.
« Kirjautumispalvelu sallii kayttajille séhkdpostiosoitteensa pitamisen yksityisena tilin luomisen yhteydessa.

« Kirjautumispalvelu ei kerda mainostarkoituksiin tietoja siita, miten kayttaja kayttaa appia, ilman suostumusta.

Kayttajan ensisijainen tili on tili, jonka hén ottaa kayttéon apissasi tunnistautumista, sisdankirjautumista ja
toimintojen seka niihin liittyvien palveluiden kayttamista varten.

Toista kirjautumispalvelua ei edellytetd, jos
» apissasi kaytetaan yksinomaan yrityksesi oman tilin maaritys- ja kirjautumisjarjestelmia

= appisi on vaihtoehtoinen appikauppa tai appi, jota jaellaan vaihtoehtoisen appikaupan kautta, ja kayttaa
kauppakohtaista kirjautumista tili-, lataus- ja kaupankayntiominaisuuksiin

= appisi on koulutus-, yritys- tai yritystoiminta-appi, joka edellyttaa kayttajan kirjautumista olemassa
olevalla koulutus- tai yritystililla
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» appisi kayttaa viranomaisten tai alan tukemaa kansalaisten tunnistamisjarjestelmaa tai sahkoista
tunnusta kayttajien todentamiseen

= appisi on tietyn kolmannen osapuolen palvelun asiakas, ja kdyttdjien on kirjauduttava suoraan séhkdpostiin,
sosiaaliseen mediaan tai muulle kolmannen osapuolen tilille paéstékseen kayttaméaan sisaltoaan.

4.9 ~© Apple Pay

Apple Payta kdyttavien appien on annettava kaikki olennaiset ostotiedot kayttgjalle ennen minka tahansa
tuotteen tai palvelun myyntig, ja niiden on kaytettava Apple Pay -tuotemerkkia ja kdyttdliittyméan elementteja
oikein, kuten Apple Payn markkinointiohjeissa ja kayttoliittymaa koskevissa ohjeissa on kuvattu. Apeissa,
jotka kayttavat Apple Payta toistuvien maksujen tarjoamiseen, on annettava vahintdan seuraavat tiedot:

e uusimiskauden pituus ja sen jatkuminen peruuttamiseen saakka
e mita kullakin kaudella tarjotaan

« todelliset kulut, jotka asiakkaalta laskutetaan

e peruuttamisohjeet.

4.10 ~®© Sisaanrakennettujen ominaisuuksien kaupallistaminen

Et saa hytdyntaa rahallisesti laitteiston tai kayttdjarjestelman tarjoamia sisadnrakennettuja ominaisuuksia,
kuten Push-ilmoituksia, kameraa tai gyroskooppia tai Applen palveluita ja teknologioita, kuten
Apple Musicia, iCloud-tallennustilaa tai Ruutuaika-rajapintoja.

5. »© Lakiasiat

Appien on taytettava kaikki lakisédateiset vaatimukset kaikissa paikoissa, joissa asetat ne saataville (jos et
ole varma, kysy lakimieheltd). Tieddmme, ettd ndma asiat ovat monimutkaisia, mutta sinun vastuullasi on
ymmartaa ja varmistaa, ettd appisi on kaikkien paikallisten lakien mukainen, eik& vain ndiden ohjeiden
mukainen. Ja tietenkin hylkddmme apit, jotka kehottavat, houkuttelevat tai rohkaisevat rikolliseen tai
selvasti vastuuttomaan kayttaytymiseen. Aarimmaisissa tapauksissa, kuten apeissa, joiden havaitaan
edistavan ihmiskauppaa ja/tai lasten hyvéaksikayttda, asiasta ilmoitetaan asianmukaisille viranomaisille.

5.1 ~© Tietosuoja

Kayttajien yksityisyyden suojaaminen on ensiarvoisen tarkeda Applen ekosysteemissa. Henkilékohtaisia
tietoja kasiteltdessa on tarkasti varmistettava, etta olet noudattanut tietosuojan parhaita kaytantoja,
sovellettavia lakeja ja Apple Developer Program -ohjelman lisenssisopimuksen ehtoja. Liséksi tietenkin
asiakkaiden odotukset on otettava huomioon. Tarkemmin sanottuna:
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5.1.1 ~© Tietojen keraaminen ja tallentaminen

(i) Tietosuojakaytannot: Kaikissa apeissa on oltava helposti saatavilla oleva linkki niiden
tietosuojakaytantdon App Store Connect -metatietojen kentéssa ja itse apissa.
Tietosuojakaytannon on selkeasti ja nimenomaisesti

« kerrottava, mité tietoja appi/palvelu mahdollisesti keréd, miten tietoja kerataén ja miten niita kaytetaan

« vahvistettava, etta kaikki kolmannet osapuolet, joiden kanssa appi jakaa kayttajatietoja (naiden
ohjeiden mukaisesti) — kuten analytiikkatytkalut, mainosverkostot ja kolmannen osapuolen SDK:t
seka kaikki emoyhtitt, tytaryhtitt tai muut asiaan liittyvéat yhteisot, joilla on paasy kayttajatietoihin —
takaavat apin tietosuojakaytanndssa ilmoitetun ja ndissé ohjeissa vaaditun tai niitd vastaavan
suojan kayttajatiedoille

- selitettava tietojen sailyttdmis- ja poistamiskaytannot ja kuvattava, miten kayttéja voi peruuttaa
suostumuksensa ja/tai pyytaa tietojensa poistamista.

(ii) Lupa: Kayttaja- tai kayttotietoja kerdavien appien on varmistettava kayttajan suostumus
kerdédmiseen, vaikka téllaista dataa pidettaisiin anonyymina kerdédmisen aikana tai valittomasti sen
jalkeen. Maksulliset toiminnot eivat saa olla riippuvaisia kayttajasta tai vaatia, etté kayttaja myontaa
paasyn naihin tietoihin. Appien on myds tarjottava asiakkaalle helposti kdytettavissa oleva ja
ymmarrettdva tapa peruuttaa suostumuksensa. Varmista, ettéd kayttdtarkoitusmerkinnat kuvaavat
selkeésti ja taydellisesti tietojen kayttda. Appien, jotka keraavat tietoja oikeutetun edun vuoksi ilman
suostumusta vedoten Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) tai vastaavan lain
ehtoihin, on noudatettava kaikkia kyseisen lain ehtoja. Lue lisatietoja luvan pyytadmisesta.

(iii) Tietojen minimointi: Apit voivat pyytaa paasya vain apin ydintoimintoihin liittyviin tietoihin, ja ne
saavat keraté ja kayttaa vain tietoja, joita tarvitaan kulloisenkin tehtavan suorittamiseen. Kayta
mahdollisuuksien mukaan mieluummin prosessin ulkopuolista valitsinta tai jakolomaketta kuin pyyda
taytta kayttdoikeutta suojattuihin resursseihin, kuten Kuvat ja Yhteystiedot.

(iv) Kayttooikeus: Appien on kunnioitettava kayttajan lupa-asetuksia, eivatka ne saa yrittaa
manipuloida, huijata tai pakottaa ihmisid antamaan suostumusta tarpeettomaan tietojen kayttoon.
Esimerkiksi apit, joissa on mahdollisuus julkaista valokuvia sosiaalisessa mediassa, eivat mydskaan
saa edellyttad mikrofonin kayttoa ennen kuin kayttajat voivat lahettéd kuvia. Tarjoa mahdollisuuksien
mukaan vaihtoehtoisia ratkaisuja kayttdjille, jotka eivat anna suostumusta. Jos kayttaja esimerkiksi
kieltaytyy jakamasta sijaintia, tarjoa mahdollisuus nappailla osoite manuaalisesti.

(v) Tiliin kirjautuminen: Jos appisi ei sisalla merkittavia tilipohjaisia ominaisuuksia, anna henkildiden
kayttaa sita ilman sisdankirjautumista. Jos appisi tukee tilin luomista, sinun on myés tarjottava
mahdollisuus tilin poistamiseen apissa. Apit eivat saa vaatia kayttajia antamaan henkilékohtaisia
tietoja toimiakseen, paitsi silloin kun se liittyy suoraan apin ydintoimintoihin tai kun laki sita vaatii. Jos
appisi ydintoiminnot eivat liity tiettyyn sosiaaliseen verkostoon (esim. Facebook, WeChat, Weibo, X),
sinun on tarjottava paasy ilman kirjautumista tai muun mekanismin kautta. Apin perustoiminnoiksi ei
katsota profiilin perustietojen hakemista, jakamista sosiaaliseen verkostoon tai ystévien kutsumista
kayttdmaan appia. Apin taytyy sisaltdéd myds mekanismi, jolla voidaan poistaa sosiaalisten verkostojen
tunnistetiedot ja jolla apin ja sosiaalisen verkoston vélinen tiedonsaanti voidaan estaa apista kasin.
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Appi ei saa tallentaa tunnistetietoja tai tunnuksia sosiaalisiin verkostoihin muualle kuin laitteeseen, ja
se saa kayttaa tallaisia tunnistetietoja tai tunnuksia vain yhteyden muodostamiseen suoraan
sosiaaliseen verkostoon itse apista, kun appi on kaytéssa.

(vi) Kehittajat, jotka kayttavat appejaan salasanojen tai muiden yksityisten tietojen urkkimiseen,
poistetaan Apple Developer Program -ohjelmasta.

(vii) SafariViewController-ohjainta on kaytettéva tietojen nakyvaan esittamiseen kayttajille, eika
ohjainta saa piilottaa tai peittdd muilla nakymilla tai tasoilla. Lisdksi appi ei saa kayttaa
SafariViewControlleria kdyttajien seuraamiseen ilman heidéan tietimystéan ja suostumustaan.

(viii) App Storessa tai vaihtoehtoisissa appikaupoissa ei sallita appeja, jotka kerdavat henkilokohtaisia
tietoja mista tahansa lahteestd, joka ei ole perdisin suoraan kayttajalta, tai ilman kayttajan
nimenomaista suostumusta, mukaan lukien julkiset tietokannat.

(ix) Appien, jotka tarjoavat palveluita tiukasti saannellyillé aloilla (kuten pankki- ja rahoituspalvelut,
terveydenhuolto, uhkapelit, kannabiksen laillinen kaytto ja lentomatkustus) tai jotka vaativat arkaluonteisia
kayttajatietoja, taytyy olla palveluja tarjoavan oikeushenkilon lahettamid, ei yksittaisen kehittajan.
Kannabiksen laillista myyntié tarjoavat apit on rajoitettava maantieteellisesti vastaavalle lainkayttoalueelle.

(x) Apit voivat pyytaéa perusyhteystietoja (kuten nimi ja séhkdpostiosoite), kunhan pyyntt on
kayttajalle vapaaehtoinen, ominaisuudet ja palvelut eivat ole riippuvaisia tietojen antamisesta,

ja kunhan apit noudattavat kaikkia muita naiden ohjeiden maéarayksia, mukaan lukien rajoitukset,
jotka koskevat tietojen kerdamisté lapsilta.

5.1.2 ~© Tietojen kaytto ja jakaminen

(i) Ellei laki toisin salli, et saa kayttaa, valittaa tai jakaa kenenkaan henkilotietoja ilman hanen lupaansa.
Sinun on annettava mahdollisuus saada tietoa siitd, miten ja missa tietoja kaytetaan. Apeista kerattyja
tietoja voidaan jakaa kolmansien osapuolten kanssa vain apin parantamista tai mainonnan tarjoamista
varten (Apple Developer Program -ohjelman lisenssisopimuksen mukaisesti). Sinun on saatava
kayttajiltd nimenomainen lupa Appiseurannan lapinakyvyys -rajapintojen kautta heidéan aktiivisuutensa
seuraamiseen. Lue lisatietoja seurannasta. Appi ei saa vaatia kayttajia sallimaan jarjestelméatoimintoja
(esimerkiksi push-ilmoituksia, sijaintipalveluja tai seurantaa), jotta he voivat kdyttaa toimintoja, sisaltdéa
tai appia tai saada rahallista tai muuta korvausta, mukaan lukien lahjakortit ja koodit. Apit, jotka jakavat
kayttajatietoja ilman kayttajan suostumusta tai muuten rikkovat tietosuojalakeja, voidaan poistaa
myynnistd. Tdma saattaa liséksi johtaa kehittdjan poistamiseen Apple Developer Program -ohjelmasta.

(ii) Yhta tarkoitusta varten kerattyja tietoja ei saa kayttaa uudelleen ilman lisdsuostumusta, ellei laki
nimenomaisesti muuta salli.

(iii) Apit eivat saa yrittaa salaa rakentaa kayttajaprofiilia kerattyjen tietojen perusteella, eivatka ne saa
johdattaa, helpottaa tai rohkaista muita tunnistamaan anonyymeja kayttdjia tai rekonstruoimaan
kayttajaprofiileja Applen tarjoamista rajapinnoista keréattyjen tietojen tai sellaisten tietojen perusteella,

jotka on keratty "anonymisoidusti”, "aggregoituna” tai muulla tavalla, joka ei ole tunnistettavissa.
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(iv) Ala kayta Yhteystietojen, Kuvien tai muiden kayttajatietoja kdyttavien rajapintojen tietoja
yhteystietokannan luomiseen omaan kayttodsi tai myyntiin/jakeluun kolmansille osapuolille, alaka
keraa analytiikkaa tai mainontaa/markkinointia varten tietoja siitd, mitd muita appeja kayttajan
laitteeseen on asennettu.

(v) Ala ota yhteytta henkil6ihin kayttamalla kayttajan Yhteystietojen tai Kuvien kautta kerattyja tietoja,
paitsi kayttajan nimenomaisesta aloitteesta yksilollisesti. Ala siséllyta Valitse kaikki -vaihtoehtoa tai
oletusarvoisesti valitse kaikkia yhteystietoja. Kayttajille on annettava selke& kuvaus siita, milta viesti
nayttaa vastaanottajalle ennen sen lahettamisté (esim. mité viestissa sanotaan, kuka nakyy lahettajana).

(vi) HomekKit-rajapinnasta, HealthKitist&, potilaskertomuksien rajapinnasta, MovementDisorder-
rajapinnoista, ClassKitista tai syvyyden ja/tai kasvojen kartoitustydkaluista (esim. ARKit, Kamera- tai
Kuva-rajapinnat) kerattyja tietoja ei saa kayttaa markkinointiin, mainontaan tai kayttoperusteiseen
tiedonlouhintaan, kolmannet osapuolet mukaan lukien. Lue lisdé parhaista CallKitin, HealthKitin,
ClassKitin ja ARKIitin kayttdonoton kaytanngista.

(vii) Apple Payta kayttavat apit saavat jakaa Apple Payn kautta saatuja kayttajatietoja kolmansien
osapuolten kanssa vain tavaroiden ja palveluiden toimittamisen helpottamiseksi tai parantamiseksi.

5.1.3 ~© Terveys ja terveystutkimus

Terveyteen, kuntoon ja ladketieteeseen liittyvat tiedot ovat erityisen arkaluonteisia, ja taméan alan apeissa
on joitakin lisdsaantoja, joilla varmistetaan asiakkaiden yksityisyyden suojaus:

(i) Apit eivat saa kayttaa tai luovuttaa kolmansille osapuolille terveyteen, kuntoon ja lagketieteelliseen
tutkimukseen liittyen kerattyja tietoja (mukaan lukien potilaskertomusten rajapinta, HealthKit-rajapinta,
likunta- ja kuntoilutiedot, MovementDisorder-rajapinnat tai ihmispotilaiden terveystutkimukset)
mainontaan, markkinointiin tai muuhun kayttéon perustuvaan tiedonlouhintaan, joka ei liity terveyden
hallinnan parantamiseen tai terveystutkimukseen, ja silloinkin vain luvalla. Apit voivat kuitenkin kayttaa
kayttéjan terveys- tai kuntotietoja tarjotakseen etua suoraan kyseiselle kayttgjalle (kuten alennetun
vakuutusmaksun) edellyttéden, ettd apin on toimittanut etua tarjoava taho ja etta tietoja ei jaeta
kolmansien osapuolten kanssa. Sinun on kerrottava, mité erityisia terveystietoja keraat laitteesta.

(i) Apit eivat saa kirjoittaa vaaria tai epatarkkoja tietoja HealthKitiin tai muihin lagketieteellisen tutkimuksen
tai terveydenhallinnan appeihin, eivatka ne saa tallentaa henkilokohtaisia terveystietoja iCloudiin.

(iii) Terveyteen liittyvaa ihmispotilaiden tutkimusta tekevien appien on saatava osallistujien tai
alaikaisten osalta heidéan vanhempansa tai huoltajansa suostumus. Téllaisen suostumuksen taytyy
siséltad a) tutkimuksen luonne, tarkoitus ja kesto, b) osallistujaa koskevat menettelyt, riskit ja hyddyt,
c) tiedot luottamuksellisuudesta ja tietojen kéasittelysta (mukaan lukien mahdollinen tietojen jakaminen
kolmansille osapuolille), d) yhteyspiste osallistujien kysymyksié varten ja e) peruuttamismenettely.

(iv) Terveyteen liittyvaa ihmispotilaiden tutkimusta tekevien appien on saatava hyvaksynta

riippumattomalta eettiselté arviointilautakunnalta. Tallaisesta hyvaksynnésta on pyydettédessa
esitettava todisteet.

Copyright © 2024 Apple Inc. Kaikki oikeudet pidatetaan. 31/36


https://developer.apple.com/documentation/callkit
https://developer.apple.com/documentation/healthkit
https://developer.apple.com/documentation/classkit
https://developer.apple.com/documentation/arkit

5.1.4 Lapset

(a) ~© Monista syista on ratkaisevan téarkeda noudattaa varovaisuutta kasiteltdessa lasten henkilttietoja.
Kehotammekin sinua tarkastelemaan huolellisesti kaikkia vaatimuksia, jotka koskevat esimerkiksi
Children’s Online Privacy Protection Act (COPPA) -lastensuojelulakia ja Euroopan unionin yleista
tietosuoja-asetusta (GDPR) seka muita sovellettavia sdadoksia tai lakeja.

Apit voivat pyytad syntymaaikaa ja vanhempien yhteystietoja vain ndiden sédddsten noudattamiseksi,
mutta niissa on oltava jokin hyddyllinen toiminto tai viihdearvo henkildn idsta riippumatta.

Ensisijaisesti lapsille tarkoitetut apit eivat saa sisaltdd kolmansien osapuolten analytiikkaa tai mainontaa.
Tama tarjoaa turvallisemman kokemuksen lapsille.

(b) Rajoitetuissa tapauksissa kolmansien osapuolten analytiikka ja mainonta voidaan sallia, kunhan
palveluissa houdatetaan ohjeessa 1.3 asetettuja ehtoja.

Lisaksi Lapset-kategoriaan kuuluvissa apeissa tai apeissa, jotka kerdavat, valittavat tai pystyvat jakamaan
alaikaisten henkildtietoja (esim. nimi, osoite, séhkdpostiosoite, sijainti, valokuvat, videot, piirrokset,
mahdollisuus keskustella, muut henkildtiedot tai pysyvét tunnisteet, joita kaytetddn yhdessa jonkin edella
mainitun kanssa), on oltava tietosuojakaytéantd, ja niiden on noudatettava kaikkia sovellettavia lasten
yksityisyyttéa koskevia lakeja. Selvyyden vuoksi todettakoon, etta Lapset-kategorian kayttérajoitusten
vaatimus ei yleensa ole sama asia kuin vanhempien suostumuksen hankkiminen henkilGtietojen
kerddmiseen nadiden yksityisyyden suojaa koskevien lakien nojalla.

Muistathan, ettd Ohje 2.3.8 edellyttad, etté apin metatietojen termit, kuten ”Lapsille” ja "Lapset”, on
varattu Lapset-kategorialle. Apit, jotka eivat kuulu Lapset-kategoriaan, eivat saa sisallyttaa apin nimeen,
alaotsikkoon, kuvakkeeseen, kuvakaappauksiin tai kuvaukseen termeja, jotka viittaavat siihen, ettd apin
paaasiallinen kohderyhmé on lapset.

5.1.5 ~© Sijaintipalvelut

Kayta sijaintipalveluita apissasi vain silloin, kun ne liittyvat suoraan apin tarjoamiin ominaisuuksiin ja
palveluihin. Sijaintipohjaisia rajapintoja ei saa kayttaa hatapalvelujen tarjoamiseen tai ajoneuvojen,
lentokoneiden ja muiden laitteiden itsendiseen hallintaan, lukuun ottamatta pienia laitteita, kuten kevyita
lennokkeja ja leluja, tai auton halytysjarjestelmia jne. Varmista, etté ilmoitat asiasta ja saat suostumuksen
ennen sijaintitietojen kerddmista, lahettamista tai kayttoa. Jos appisi kdyttaa sijaintipalveluita, muista
kertoa kayttdtarkoitus. Tutustu Human Interface -ohjeiden parhaisiin kaytantéihin tata varten.

5.2 Immateriaalioikeudet

Varmista, etté appisi siséltaa vain itse luomaasi sisaltda tai etta sinulla on kayttdoikeus sisaltoon. Appisi
voidaan poistaa, jos olet ylittanyt rajan ja kayttanyt sisalt6a ilman lupaa. Tama tarkoittaa tietenkin myos
sSitd, ettd jonkun toisen appi voidaan poistaa, jos siind on “lainattu” ty6tasi. Jos uskot, etté toinen kehittaja
on loukannut immateriaalioikeuksiasi App Storessa, laheta vaatimus verkkolomakkeemme kautta.
Lainsaadanto vaihtelee eri maissa ja alueilla, mutta varmista ainakin, etta valtat seuraavat yleiset virheet:
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5.2.1 Yleista: Ala kayta luvatta apissasi suojattua kolmannen osapuolen materiaalia, kuten
tavaramerkkeja, tekijanoikeudella suojattuja teoksia tai patentoituja ideoita, alaka sisallyta
harhaanjohtavia, vaaria tai jaljittelevid esityksia, nimia tai metatietoja appipakettiisi tai kehittajan nimeen.
Appien on oltava sen henkilon tai oikeushenkilén toimittamia, joka omistaa tai on lisensoinut
immateriaalioikeudet ja muut asiaan liittyvat oikeudet.

5.2.2 Kolmansien osapuolten sivustot/palvelut: Jos appisi kayttaa, hyddyntaa, kaupallistaa passya tai
nayttda kolmannen osapuolen palvelun sisélt6a, varmista, etta sinulla on erityisesti lupa tehda niin
palvelun kayttéehtojen mukaisesti. Valtuutus on toimitettava pyynnosta.

5.2.3 Adnen/videon lataaminen: Apit eivit saa tarjota laitonta tiedostojen jakamista tai mahdollisuutta
tallentaa, muuntaa tai ladata mediaa kolmannen osapuolen lahteista (esim. Apple Music, YouTube,
SoundCloud, Vimeo) ilman kyseisten lahteiden nimenomaista lupaa. Aani-/videosisallén striimaaminen voi
myds rikkoa kayttoehtoja, joten tarkista asia, ennen kuin appisi kayttéad kyseisia palveluita. Valtuutus on
toimitettava pyynnosta.

5.2.4 Applen suositukset:

(a) ~© Ala vaita tai anna ymmartaa, etta Apple on apin lahde tai toimittaja tai ettd Apple suosittelee jonkin
tietyn tapauksen laatua tai toiminnallisuutta.

(b) Jos appisi saavuttaa Editor’s Choice -valinnan, Apple liséd merkin siitd automaattisesti.

5.2.5 ~© Applen tuotteet: Al4 luo appia, joka nayttad hammentavan samanlaiselta kuin olemassa oleva
Applen tuote, kayttoliittyma (esim. Finder), appi (kuten App Store, iTunes Store tai Viestit) tai
mainosteema. Apit ja laajennukset, mukaan lukien muiden valmistajien nappdaimistot ja tarrapaketit, eivat
saa sisaltda Apple-emojeita. iTunes- ja Apple Music -esikatseluiden musiikkia ei saa kayttéa viihdearvon
vuoksi (esim. taustamusiikkina kuvakollaasissa tai pelin 4aniraidalla) tai millddn muulla luvattomalla
tavalla. Jos tarjoat musiikin esikatseluita iTunesista tai Apple Musicista, sinun on naytettava linkki
vastaavaan musiikkiin iTunesissa tai Apple Musicissa. Jos apissa ndytetaan aktiivisuusympyroité, ne eivat
saa visualisoida liilkkumis-, liikunta- tai seisomistietoja tavalla, joka muistuttaa aktiivisuusohjainta.

Human Interface -ohjeissa on lisatietoja aktiivisuusympyrdiden kayttamisesta. Jos apissa nakyy Applen
Sé&a-apin tietoja, sen on noudatettava WeatherKit-dokumentaatiossa olevia méaaritysvaatimuksia.

5.3 Pelaaminen, uhkapelaaminen ja arvonnat

Pelaaminen, uhkapelaaminen ja arvonnat voivat olla hankalia hallita, ja niihin liittyvéat apit ovat yleensa
App Storen sdannellyimpid. Ota tAmé toiminto mukaan vain, jos olet perehtynyt oikeudellisiin velvoitteisiisi
kaikkialla, missa asetat apin saataville, ja olet varautunut siihen, etta tarkistusprosessiin kuluu enemman
aikaa. Huomioitavia asioita:

5.3.1 Arpajaisten ja kilpailujen on oltava apin kehittdjan sponsoroimia.

5.3.2 Arpajaisten, kilpailujen ja arvontojen viralliset s&annot on esitettava apissa, ja niista on kaytava
selvasti ilmi, ettd Apple ei ole sponsori eika osallistu toimintaan millaéan tavalla.
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5.3.3 Apeissa ei saa kayttaa apin siséisia ostoja luottojen tai valuutan hankkimiseen kaytettévaksi oikealla
rahalla tapahtuvan pelaamisen yhteydessa.

5.3.4 Apeissa, jotka tarjoavat oikealla rahalla pelaamista (esim. urheiluvedonlydnti, pokeri, kasinopelit,
hevoskilpailut) tai arpajaisia, on oltava tarvittavat lisenssit ja luvat niissa paikoissa, joissa appia kaytetaan,
niiden on oltava maantieteellisesti rajoitettuja kyseisiin paikkoihin ja niiden on oltava ilmaisia

App Storessa. Laittomat uhkapelien apuvalineet, kuten korttilaskurit, eivat ole sallittuja App Storessa.
Arpajaisapeissa on oltava vastike, mahdollisuus ja palkinto.

5.4 ~© VPN-apit

VPN-apit VPN-palveluita tarjoavien appien on hyddynnettavd NEVPNManager-rajapintaa ja niita voivat
tarjota vain organisaatioksi rekisterdidyt kehittgjat. Sinun on annettava apin naytéssa selkea ilmoitus siit4,
mité kayttajatietoja keratadn ja miten niita kaytetéaan, ennen kuin kayttaja ryhtyy ostamaan tai muuten
kayttamaan palvelua. VPN-palveluita tarjoavat apit eivat saa myyda, kayttaa tai luovuttaa tietoja
kolmansille osapuolille mihink&én tarkoitukseen, ja niiden on sitouduttava tahan tietosuojakaytanndssaan.
VPN-apit eivat saa rikkoa paikallisia lakeja, ja jos paatat asettaa VPN-appisi saataville alueella, joka
edellyttda VPN-lisenssid, sinun on annettava lisenssitietosi App Review -tarkistuksen
huomautuskentassa. NEVPNManager-rajapintaa voivat kayttda myds muun muassa hyvaksyttyjen
palveluntarjoajien kayttorajoitukset, sisallon estot ja tietoturva-apit. Apit, jotka eivat noudata tatd ohjetta,
poistetaan App Storesta, ja niiden asentaminen vaihtoehtoisen jakelun kautta estetéan. Sinut voidaan
myds poistaa Apple Developer Program -ohjelmasta.

5.5 =© Mobiililaitteiden hallinta

Mohbiililaitteiden hallintapalveluita (MDM) tarjoavien appien on pyydettava tima ominaisuus Applelta.
Tallaisia appeja voivat tarjota vain kaupalliset yritykset, oppilaitokset tai valtion virastot ja rajoitetuissa
tapauksissa yritykset, jotka kayttavat MDM:aa kaytonvalvontapalveluihin tai laitteiden suojaukseen. Sinun on
annettava apin naytdssa selkea ilmoitus siita, mita kayttajatietoja kerataan ja miten niita kaytetaan, ennen
kuin kayttaja ryhtyy ostamaan tai muuten kayttamaan palvelua. MDM-apit eivat saa rikkoa mitaan
sovellettavia lakeja. MDM-palveluita tarjoavat apit eivat saa myyda, kdyttaa tai luovuttaa tietoja kolmansille
osapuolille mihinkaan tarkoitukseen, ja niiden on sitouduttava tahan tietosuojakaytanndssaan. Rajoitetuissa
tapauksissa kolmansien osapuolten analytiikka voidaan sallia edellyttéaen, etta palvelut keraavat tai valittavat
tietoja vain kehittdjan MDM-apin suorituskyvysta eivatka tietoja kayttajasta, kayttajan laitteesta tai muista
kyseisessa laitteessa kaytetyista apeista. Myds asetusprofiileja tarjoavien appien on noudatettava naita
vaatimuksia. Apit, jotka eivat noudata tata ohjetta, poistetaan App Storesta, ja niilden asentaminen
vaihtoehtoisen jakelun kautta estetdan. Sinut voidaan myods poistaa Apple Developer Program -ohjelmasta.

5.6 ~© Kehittajien menettelysaannot

Kohtele kaikkia kunnioittavasti, kun vastaat App Store -arvosteluihin, asiakastukipyyntdihin tai
kommunikoit Applen kanssa, mukaan lukien App Store Connectissa antamasi vastaukset. Ala osallistu
mink&anlaiseen hairintaan, syrjiviin kaytantoihin, pelotteluun tai kiusaamiseen, éléka rohkaise muita
osallistumaan mihink&an edelld mainittuun. Toistuva manipuloiva tai harhaanjohtava kayttaytyminen tai
muu vilpillinen toiminta johtaa Apple Developer Program -ohjelmasta poistamiseen.
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Asiakkaiden luottamus on appiekosysteemin perusta. Apit eivat saa koskaan kayttaa kayttajia hyvékseen
tai yrittaé ryostéa asiakkaita, huijata heitéd tekeméaén ei-toivottuja ostoksia, pakottaa heitd jakamaan
tarpeettomia tietoja, nostaa hintoja juonimalla, veloittaa ominaisuuksista tai siséllosta, joita ei ole
toimitettu, tai harjoittaa muita manipuloivia toimintatapoja apin sisélla tai sen ulkopuolella.

Apple Developer Program -ohjelman tilisi suljetaan, jos osallistut toimintaan, joka ei ole kehittgjien
menettelysdédntdjen ja eettisten ohjeiden mukaista. Voit palauttaa tilisi toimittamalla kirjallisen selvityksen,
jossa kerrot yksityiskohtaisesti, mitd parannuksia aiot tehda. Jos Apple hyvaksyy suunnitelmasi ja
vahvistamme, ettd muutoksia on tehty, tilisi voidaan palauttaa.

5.6.1 App Storen arvostelut

App Storen asiakasarvostelut voivat olla olennainen osa apin kayttokokemusta, joten sinun on kohdeltava
asiakkaita kunnioittavasti, kun vastaat heidan kommentteihinsa. Pid& vastauksesi kohdistettuna kayttéjan
kommentteihin, alaka sisallyta vastaukseesi henkildkohtaisia tietoja, roskapostia tai markkinointia.

Kayta annettua rajapintaa kehottaaksesi kayttajia arvioimaan appisi. Taméan toiminnon avulla asiakkaat
voivat antaa App Store -arvosanan ja -arvostelun ilman, etté heidan tarvitsee poistua apistasi. Emme salli
muokattuja tarkistuskehotteita.

5.6.2 ~© Kehittajien henkilollisyys

Varmennettavien tietojen tarjoaminen Applelle ja asiakkaille on ratkaisevan tarkeaa asiakkaiden
luottamuksen kannalta. Sinun on esiteltava itsesi, yrityksesi ja tarjontasi App Storessa tai vaihtoehtoisessa
appikaupassa tasmalleen oikein. Antamiesi tietojen on oltava totuudenmukaisia, olennaisia ja ajantasaisia,
jotta Apple ja asiakkaat ymmartavat, kenen kanssa he ovat tekemisissé, ja ettéd he voivat ottaa sinuun
yhteyttd mahdollisissa ongelmatapauksissa.

5.6.3 Hakupetokset

App Storeen osallistuminen edellyttéa rehellisyytta ja sitoutumista asiakkaiden luottamuksen
rakentamiseen ja yllapitamiseen. Minka tahansa App Storen asiakaskokemuksen elementin, kuten listojen,
haun, arvioiden tai apin suosittelun, manipulointi heikentaa asiakkaiden luottamusta, eiké se ole sallittua.

5.6.4 Appien laatu

Asiakkaat odottavat App Storelta parasta mahdollista laatua, ja laadukkaan sisallon, palveluiden ja
kokemusten yllapitdminen edistaa asiakkaiden luottamusta. Merkkejé siita, ettd nama odotukset eivat
tayty, ovat asiakkaiden liialliset ilmoitukset appiin liittyvistd ongelmista, kuten negatiiviset asiakasarviot, ja
liialliset hyvityspyynnot. Kyvyttomyys yllapitaéd korkeaa laatua voi olla tekija paatettaesséa, noudattaako
kehittaja hanelle tarkoitettuja menettelysaantoja.
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Lahettamisen jalkeen

Kun olet lahettanyt appisi ja metatietosi App Store Connectissa ja tarkistusprosessi on kdynnissa, pida
mielesséa seuraavat asiat:

Ajoitus: App Review tarkistaa appisi mahdollisimman pian. Jos appisi on kuitenkin monimutkainen tai
siséltdd uusia ongelmia, se saattaa edellyttéda tarkempaa tarkastelua ja harkintaa. Muista myos, etté jos appisi
hylatéan toistuvasti saman ohjerikkomuksen vuoksi tai jos olet yrittdnyt manipuloida tarkistusprosessia,

apin tarkistuksen suorittaminen kestaa kauemmin. Lue lisétietoja App Review -tarkistuksesta.

Tilapaivitykset: Appisi nykyinen tila nakyy App Store Connectissa. Voit seurata asioita sielta kasin.

Nopeutuspyynnot: Jos sinulla on kriittinen ajoitukseen liittyva asia, voit pyytda nopeutettua
tarkistusta. Kunnioita muita kehittéjia pyytamalla nopeutettua tarkistusta vain silloin, kun sité todella
tarvitset. Jos havaitsemme, ettd kaytat vaarin tata jarjestelmad, saatamme jatkossa hylata pyyntosi.

Julkaisupaiva: Jos julkaisupaiva on maaritetty tulevaisuuteen, appi ei nday App Storessa ennen kyseista
paivamaaraa, vaikka se olisi lapaissyt App Review -tarkistuksen. Muista myds, etta voi kestaa jopa
24 tuntia, ennen kuin appisi ndkyy kaikissa valitussa kauppapaikoissa.

Hylkaykset: Tavoitteenamme on soveltaa naita ohjeita oikeudenmukaisesti ja johdonmukaisesti, mutta
kukaan ei ole taydellinen. Jos appisi on hylatty ja sinulla on kysyttavaa tai haluat antaa lisétietoja, voit
kommunikoida suoraan App Review -tiimin kanssa App Store Connectin kautta. Tama voi auttaa appisi
saamista myymalaén, ja auttaa meita parantamaan App Review -prosessia tai tunnistamaan tarpeita
selkeyttaa kaytantéjamme.

Valitukset: Jos olet eri mielta tarkistuksen lopputuloksesta, |aheté valitus. Tama voi auttaa saamaan
apin App Storeen. Voit myds ehdottaa muutoksia ohjeisiin, jotta voimme parantaa App Review
-tarkistusprosessia tai tarkentaa tarpeen tuleen kaytantéjamme.

Virheenkorjausten lahetys: App Storessa tai vaihtoehtoisessa appikaupassa jo olevien appien
virheenkorjauksia ei lykaté ohjeiden rikkomisen vuoksi, paitsi jos ne liittyvat oikeudellisiin tai
turvallisuuskysymyksiin. Jos appisi on hylatty ja se on oikeutettu tdhén prosessiin, kayta

App Store Connectia ottaaksesi yhteytta suoraan App Review -tiimiin ja ilmoittaaksesi, etta haluat
hyddyntaé tatéa prosessia ja aiot korjata ongelman seuraavassa toimituksessasi.

Odotamme innolla, mita keksitte seuraavaksi!

Viimeksi péivitetty: 1.8.2024
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