A LGPD E O INSS

Apresentacao

Com o objetivo de alcangar uma transformacgao cultural quanto ao tratamento dos
dados pessoais dos cidadaos, a implementac¢ao da Lei Geral de Protecdao de Dados
(LGPD — Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018) no Instituto Nacional do Seguro Social
- INSS estende-se a todas as suas areas.

Nesse cenario, este Portal tem por finalidade conceder visibilidade e dar transparéncia
em relagdo a adequagao do INSS aos termos da LGPD. Além de serem disponibilizadas
ao cidaddo informacdes acerca das novidades trazidas pela LGPD, sdo abordados
diversos conteudos pertinentes a protecdo dos dados pessoais, com destaque para as
acdes promovidas pelo Instituicdo com a finalidade de proteger os dados pessoais.

Busca-se, especialmente, dar publicidade as hipdteses que fundamentam a realizacdo
do tratamento de dados pessoais no INSS, bem como identificar o Encarregado e o
contato deste.

Tendo em vista que a adequacdo do INSS a LGPD vem ocorrendo de forma gradativa e
continua, as informag¢des contidas neste Portal poderdao, a qualquer tempo, ser
atualizadas para refletir as ultimas a¢les executadas pela Instituicdo, ainda mais
guando constatada a necessidade de novas disposicdes.

Conhega a LGPD

No Brasil, outras leis ja tratavam de aspectos relativos a protecdo de dados pessoais, a
exemplo da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo —
LAl), e da Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet), contudo, o
Pais carecia de uma legislacdao especifica para proteger as informacdes pessoais dos
cidaddos. E nesse contexto que surge a Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018, que é a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a qual dispGe sobre o tratamento de
dados pessoais, nos meios fisicos e digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica
de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais da
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.



Alids, as normas gerais contidas na LGPD sdo de interesse nacional e, por essa razdo,
devem ser observadas pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Como principal influéncia para a elaboracdo e maturacdo da LGPD, tem-se o GDPR
(General Data Protection Regulation), ou Regulamento Geral de Protecdo de Dados,
qgue se trata de um conjunto de regulacdes do direito europeu, que versa sobre a
privacidade e protecdo de dados pessoais, aplicavel aos paises que integram a Unido
Europeia.

E inegavel que a LGPD representa um avanco em relacdo a protecdo de dados pessoais
no Estado brasileiro. Além de investir de poder os titulares de dados pessoais a medida
que lhes atribui uma série de direitos, essa Lei estabelece um conjunto de ferramentas
gue se constituem, no ambito da Administracdo Publica, em instrumentos que
intensificam obrigacGes de transparéncia, tdo necessarias as relagdes estatais.

Também é patente que a LGPD ndo tem por objetivo proibir a coleta e o
compartilhamento de dados pessoais, mas sim disciplinar as regras acerca do
tratamento dos dados pessoais.

No tocante a sua vigéncia, a LGPD foi aprovada em agosto de 2018 e de acordo com a
redacdo dada ao seu art. 65 pela Medida Proviséria (MP) n2 869, de 27 de dezembro
de 2018, posteriormente convertida na Lei n2 13.853, de 8 de julho de 2019, a previsao
era de que entraria em vigor em agosto de 2020, em relag¢ao aos direitos, deveres e
obrigacdes nela previstos, com excec¢do da aplicagdao das san¢des administrativas pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), em razado de infracdes cometidas
por agentes de tratamento de dados, que tera inicio em 12 de agosto de 2021 (neste
aspecto, vale efetuar a leitura do inciso I-A do art. 65 da LGPD, incluido pela Lei n2
14.010, de 10 de junho de 2020).

Ocorre que em abril de 2020 foi publicada a MP n2 959, de 29 de abril de 2020, que
previa o adiamento da vigéncia da LGPD para maio de 2021, mediante a alteracdo do
inciso Il do seu art. 65. Entretanto, na tramitacdo da referida MP, tal adiamento foi
rejeitado pelo Congresso Nacional.

Assim, com a san¢do da Lei n2 14.058, de 17 de setembro de 2020, originada da MP n?
959/2020, a LGPD entrou em vigor mais precisamente em 18 de setembro de 2020.
Desde entdo, o INSS tem realizado estudos, promovido discussées e implementado
acoes voltadas para o cumprimento da LGPD.

Leia a integra da LGPD.
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A quem se aplica a LGPD

Conforme preconiza o seu art. 32, a LGPD é aplicavel a qualquer operagdo de
tratamento de dados pessoais realizada por pessoa natural ou por pessoa juridica de
direito publico ou privado, independentemente do meio, do pais de sua sede ou do
pais onde estejam localizados os dados, desde que:

a) a operacdo de tratamento seja realizada no territério nacional;

b) a atividade de tratamento tenha por finalidade a oferta ou o fornecimento de bens
ou servicos ou o manuseio de dados de individuos localizados no territério nacional; ou

c) os dados pessoais objeto do tratamento tenham sido coletados no territorio
nacional.

Em contrapartida, nos termos do art. 42 da LGPD, esta Lei ndo se aplica ao tratamento
de dados pessoais:

a) realizado por pessoa natural, para fins exclusivamente particulares e nao
econodmicos;

b) efetuado para fins exclusivamente jornalisticos e artisticos, ou académicos;

c) realizado para fins exclusivos de seguranca publica, defesa nacional, seguranca do
Estado, ou atividades de investigacao e repressao de infragdes penais; ou

d) provenientes de fora do territério nacional e que ndo sejam objeto de comunicacao,
uso compartilhado de dados com agentes de tratamento brasileiros ou objeto de
transferéncia internacional de dados com outro pais que ndo o de proveniéncia, desde
gue o pais de proveniéncia proporcione grau de protec¢ao de dados pessoais adequado
ao previsto na LGPD.



Fundamentos

Nos termos do art. 22 da LGPD, a protec¢do de dados pessoais tem por fundamentos:

a) o respeito a privacidade;

b) a autodeterminagao informativa, ao empoderar o cidaddao no que diz respeito a
administragdo de seus dados pessoais;

c) a liberdade de expressao, de informacao, de comunicagdo e de opinido;

d) a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, em consonancia com o inciso
X do art. 52 da Constituicao Federal de 1988;

e) o desenvolvimento econémico e tecnolégico e a inovacao, a partir de um panorama
de seguranca juridica em todo o Brasil;

f) a livre-iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

g) os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

Principios

De acordo com a LGPD, o tratamento de dados pessoais, além da boa-fé, deve
observar os seguintes principios:

I - finalidade: realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com essas finalidades;

Il - adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao
titular, de acordo com o contexto do tratamento;



lll - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdao de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao
excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma
e a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e
atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situa¢Oes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicac¢do ou difusdo;

VIII - prevengdo: adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude
do tratamento de dados pessoais;

IX - ndo discriminagdao: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacdao e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo agente, da adoc¢ao
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das
normas de protecao de dados pessoais €, inclusive, da eficacia dessas medidas.

Requisitos para o tratamento de da

Em seu art. 72, a LGPD prevé que o tratamento de dados pessoais podera ser realizado
nas seguintes hipdteses:

1. mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;



2. para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo controlador;

3. pela administracdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as
disposicdes do Capitulo 1V;

4. para a realizacdo de estudos por érgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel,
a anonimizacdo dos dados pessoais;

5. quando necessario para a execuc¢do de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

6. para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral,
esse ultimo nos termos da Lei n? 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de
Arbitragem);

7. para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

8. para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servicos de salde ou autoridade sanitaria;

9. quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular
gue exijam a protecao dos dados pessoais; ou

10. para a protec¢ado do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagcdo pertinente.

Nos termos do art. 11 da LGPD, o tratamento de dados pessoais sensiveis apenas
poderd ocorrer nas seguintes hipdteses:

1. quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e
destacada, para finalidades especificas;

2. sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipdteses em que for
indispensavel para:



a) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;

b) tratamento compartilhado de dados necessdrios a execugdo, pela
administracdo publica, de politicas publicas previstas em leis ou regulamentos;

c) realizacdo de estudos por 6rgado de pesquisa, garantida, sempre que possivel,
a anonimizacdo dos dados pessoais sensiveis;

d) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral, este ultimo nos termos da Lei n? 9.307, de 23 de
setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

e) protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

f) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servicos de salde ou autoridade sanitaria; ou

g) garantia da prevencdo a fraude e a seguranga do titular, nos processos de
identificacdo e autenticacdo de cadastro em sistemas eletronicos, resguardados
os direitos mencionados no art. 92 e exceto no caso de prevalecerem direitos e
liberdades fundamentais do titular que exijam a protecao dos dados pessoais.

Nesse contexto, é importante compreender que o consentimento consiste em
manifestacao livre, informada e inequivoca pelo titular dos dados, no sentido de
concordar com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada,
conforme dispde o inciso Xll do art. 52 da LGPD.

Porém, como visto, existem hipdteses em que o consentimento do titular dos dados
ndo sera solicitado, com destaque para:

a) o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo Controlador, ou seja, quando
este é obrigado a coletar os dados por exigéncia do Poder Publico; e

b) a execucdo de politicas publicas, previstas em leis e regulamentos, pela
Administracdo Publica.
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O Poder Publico e a LGPD

Consoante preconiza o art. 23 da LGPD, o tratamento de dados pessoais pelas pessoas
juridicas de direito publico devera ser realizado para o atendimento de sua finalidade
publica, na persecugcdo do interesse publico, com o objetivo de executar as
competéncias legais ou cumprir as atribuicdes legais do servigo publico, desde que:

a) sejam informadas as hipéteses em que, no exercicio de suas competéncias,
realizam o tratamento de dados pessoais, fornecendo informagdes claras e
atualizadas sobre a previsao legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas
utilizadas para a execucdo dessas atividades, em veiculos de facil acesso,
preferencialmente em seus sitios eletronicos; e

b) seja indicado um Encarregado quando realizarem operacdes de tratamento
de dados pessoais, nos termos do art. 39 da LGPD.

Nos termos do art. 25 da LGPD, os dados deverdao ser mantidos em formato
interoperavel e estruturado para o uso compartilhado, com vistas a execucdo de
politicas publicas, a prestacdo de servicos publicos, a descentralizacdo da atividade
publica e a disseminacdo e ao acesso das informacdes pelo publico em geral.

Além disso, o uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve atender a
finalidades especificas de execucdo de politicas publicas e atribuicdo legal pelos drgaos
e pelas entidades publicas, respeitados os principios de protecdo de dados pessoais
elencados no art. 62 da LGPD.

Sem se falar que a LGPD veda ao Poder Publico efetuar a transferéncia de dados
pessoais constantes de bases de dados a que tenha acesso as entidades privadas,
exceto em algumas hipdteses, tais como:

a) em casos de execucdo descentralizada de atividade publica que exija a
transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e determinado,
observado o disposto na Lei de Acesso a Informacdo (LAl — Lei n® 12.527/2011);

b) nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente;

c¢) quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respaldada em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres; ou



d) na hipotese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a
prevencado de fraudes e irregularidades, ou proteger e resguardar a segurancga e
a integridade do titular dos dados, desde que vedado o tratamento para outras
finalidades.

Controlador, Operador e Encarreg

Segundo o inciso VI do art. 52 da LGPD, o Controlador é a pessoa natural ou juridica, de
direito publico ou privado, a quem competem as decisGes referentes ao tratamento de
dados pessoais.

De acordo com o inciso VIl do artigo supracitado, j4 o Operador é a pessoa natural ou
juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em
nome do Controlador.

Por fim, nos termos do inciso VIII do art. 52 da LGPD, o Encarregado, também
conhecido como Data Protection Officer (DPQ), é a pessoa indicada pelo Controlador e
Operador para atuar como canal de comunicacdo entre o Controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Autoridade Nacional de Protegao de B

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) foi criada pela Medida Proviséria
(MP) n2 869/2018, convertida na Lei n? 13.853/2019, que alterou a LGPD. Com a
nomeacao de seu primeiro Diretor-Presidente, em 05 de novembro de 2020, passou a
funcionar efetivamente.

A estrutura regimental e o quadro de cargos da ANPD foi aprovada pelo Decreto n?
10.474, de 26 de agosto de 2020.

Como ¢rgdo integrante da Presidéncia da Republica e dotado de autonomia técnica e
deciséria, com jurisdicdo no territério nacional e com sede e foro no Distrito Federal, a
ANPD tem por objetivo proteger os direitos fundamentais de liberdade e privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, orientada pelo disposto
na LGPD.
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As competéncias da ANPD encontram-se elencadas no art. 22 do Anexo | ao Decreto n2
10.474/2020.

Tendo em vista que um conjunto de termos passou a compor o vocabulario relativo ao
tratamento de dados pessoais no Estado brasileiro, faz-se relevante apresentar as
descrigdes correlatas, algumas expressamente previstas pela LGPD, de forma a facilitar
a compreensao sobre o tema:

ANONIMIZACAO:

Utilizacdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do tratamento, por
meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacdo, direta ou indireta, a um
individuo.

AUTORIDADE NACIONAL:

Orgdo da Administragdo Publica Federal que tem por competéncia zelar, implementar
e fiscalizar o cumprimento da LGPD.

BANCO DE DADOS:

Corresponde a um conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou
em vdrios locais, em suporte eletronico ou fisico.

BLOQUEIO:

Trata-se de suspensdo temporaria de operagdo de tratamento, por meio da guarda do
dado pessoal ou do banco de dados.

CONSENTIMENTO:

Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular dos dados concorda com
o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.

CONTROLADOR:

Pessoa natural ou juridica, a quem competem as decisdes relativas ao tratamento dos
dados pessoais. E um agente de tratamento.



DADO ANONIMIZADO:

Dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizagdo de
meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento.

DADO PESSOAL:

Informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel. Exemplos:
nome, sobrenome, data de nascimento, CPF, RG, Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social — CTPS, passaporte, titulo de eleitor, endereco residencial, telefone, entre
outros.

DADO PESSOAL SENSIVEL:

Dado pessoal acerca de origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico; relativo
a saude ou a vida sexual; dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural.

ELIMINAGAO:

Exclusdao de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado.

ENCARREGADO:

Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagao
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢dao de
Dados (ANPD).

OPERADOR:

Pessoa natural ou juridica, que realiza o tratamento dos dados pessoais, em nome do
Controlador. Também é um agente de tratamento.

ORGAO DE PESQUISA:

Orgdo ou entidade da administracdo publica direta ou indireta ou pessoa juridica de
direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras, com
sede e foro no Pais, que inclua em sua missdo institucional ou em seu objetivo social
ou estatutdrio a pesquisa basica ou aplicada de carater histdrico, cientifico, tecnoldgico
ou estatistico.



RELATORIO DE IMPACTO A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (RIPD):

Documentag¢do do Controlador que contém a descricdo dos processos de tratamento
de dados pessoais que podem gerar riscos a privacidade/sigilo das informacdes, e
apresenta medidas, salvaguardas e mecanismos de mitiga¢do de riscos.

TITULAR DE DADOS:

Pessoa natural, a quem pertencem os dados objeto de custddia e/ou tratamento.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS:

Transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou organismo internacional do
qual o pais seja membro.

TRATAMENTO:

Toda operacao realizada com dados pessoais, tais como: coleta, producdo, recepcao,
classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle do dado,
modificacdo, comunicacgao, transferéncia, difusdo ou extracao.

USO COMPARTILHADO DE DADOS:

Comunicacao, difusdo, transferéncia internacional, interconexao de dados pessoais ou
tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por drgdos e entidades
publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes
privados, reciprocamente, com autorizacdo especifica, para uma ou mais modalidades
de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados.

Direitos do Titular dos dados pessg

Nao ha como negar que conhecer os direitos assegurados pela LGPD, é o primeiro
passo para poder exercé-los.

Nesse sentido, consoante preconiza o art. 17 da LGPD, a pessoa natural tem
assegurada a titularidade de seus dados pessoais, sendo garantidos os direitos
fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade.

De acordo com o art. 18 da LGPD, o titular dos dados pessoais tem direito a obter do
Controlador, em relagdo aos dados do titular por este tratados, a qualquer momento e
mediante requisicao:



1. confirmacgao da existéncia de tratamento;

2. acesso aos dados;

3. correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

4. anonimizag¢do, bloqueio ou eliminagdao de dados desnecessdarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;

5. portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional,
observados os segredos comercial e industrial;

6. eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas
hipdteses previstas no art. 16 da LGPD;

7. informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o Controlador realizou
uso compartilhado de dados;

8. informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; e

9. revogacao do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 da LGPD.

Adequac¢ao do INSS a LGPD: conside

E de conhecimento geral que o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) teve
autorizacdo de criacdao dada pela Lei n2 8.029, de 12 de abril de 1990. Trata-se de uma
autarquia federal, atualmente vinculada ao Ministério da Economia (ME), por forca do
Decreto n2 9.660, de 12 de janeiro de 2019.

Considerando que ndo mais compete ao INSS arrecadar, fiscalizar e cobrar as
contribuicbes previdencidrias, e o cumprimento de obrigacGes acessorias, visto que
tais atribuicdes passaram para a Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) — vide Lei



n? 11.457, de 16 de margo de 2007, atualmente a principal funcdo do Instituto é gerir
o plano de beneficios e servigos do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS).

Sendo assim, compete ao INSS conceder, negar e revisar os beneficios e servicos do
RGPS em favor de segurados e seus dependentes.

O INSS também possui competéncia para gerir o Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), conforme previsto pelo § 62 do art. 20 da Lei n? 8.742, de 7 de dezembro de
1993.

Desde abril de 2015, por forca da Lei n2 13.134, de 16 de junho de 2015, também cabe
ao INSS receber e processar os requerimentos, habilitar os beneficidrios e decidir
guanto a concessao do Seguro-Desemprego do Pescador Artesanal (SDPA), conhecido
como Seguro Defeso.

Além das competéncias estabelecidas na legislacdo que lhe é aplicavel, compete ao
INSS, consoante preconiza o art. 52 da Lei n2 11.457/2007:

a) emitir certidao relativa a tempo de contribuicdo;

b) gerir o Fundo do Regime Geral de Previdéncia Social; e

c) calcular o montante das contribuices referidas no art. 22 da referida Lei e
emitir o correspondente documento de arrecadagdo, com vistas no
atendimento conclusivo para concessao ou revisao de beneficio requerido.

As regras gerais do RGPS estdo previstas no art. 201 da Constituicao Federal de 1988.
O Plano de Custeio foi aprovado pela Lei n2 8.212, de 24 de julho de 1991, e o Plano de
Beneficios da Previdéncia Social pela Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991. Ja o Decreto
n2 3.048, de 6 de maio de 1999, aprova o Regulamento da Previdéncia Social (RPS).

A titulo de esclarecimento, é importante destacar que certas regras encontram-se em
leis esparsas, a exemplo da Lei n2 9.876, de 26 de novembro de 1999, que dispde sobre
a contribuicdo previdenciaria do contribuinte individual, o calculo do beneficio, altera
dispositivos das Leis n2 8.212 e 8.213, ambas de 1991, e da outras providéncias.
Inclusive foi a Lei em comento que criou o Fator Previdenciario.

Outro exemplo é a Lei n? 10.666, de 8 de maio de 2003, que dispGe sobre a concessao
da aposentadoria especial ao cooperado de cooperativa de trabalho ou de producdo e
da outras providéncias.



Além disso, atualmente encontra-se em vigor a Instrucdo Normativa n? 77/PRES/INSS,
de 21 de janeiro de 2015, que estabelece rotinas para agilizar e uniformizar o
reconhecimento de direitos dos segurados e beneficidrios da Previdéncia Social, com
observancia dos principios estabelecidos no art. 37 da Constituicdo Federal de 1988.

Nesse cenario, é possivel perceber que as competéncias do INSS encontram-se
expressamente previstas em leis e regulamentos, o que facilita o entendimento quanto
ao seu papel na execucdo de certas politicas publicas e na prestacdo de servicos
publicos aos cidadaos.

Merece destaque a Carta de Servicos do INSS, que busca conceder visibilidade e
transparéncia aos seus servicos e canais de atendimento, contribuindo para que todos
os cidaddos conhecam os critérios de acesso aos beneficios geridos pela Instituicdo.

Para maior comodidade do cidaddo, os servicos do INSS encontram-se disponiveis na
internet, pelo Portal do INSS (inss.gov.br), e pela Central de Atendimento 135. Por
esses canais de atendimento, é possivel realizar consultas, obter informagdes sobre
atendimento e atualizar o endereco, telefone e e-mail. Além disso, também é possivel
requerer beneficios e servigos.

Além disso, merece destaque o Meu INSS, seja pelo sitio eletronico meu.inss.gov.br ou
pelo aplicativo para telefone celular, que permite ao cidadao:

a) requerer um beneficio ou servico e acompanhar o andamento do pedido;

b) solicitar aposentadoria;

c) calcular quanto tempo falta para aposentar;

d) retirar extrato de Imposto de Renda (IR), de pagamento de beneficios, de
contribuicdo no CNIS (Cadastro Nacional de InformacgGes Sociais), de
empréstimo;

e) solicitar declaracdo de recebimento de beneficio do INSS;

f) agendar pericia médica;

g) atualizar endereco ou dados do contato ou solicitar ao INSS a correcdo dos
seus dados cadastrais e de contato, além de atualizacdo da atividade;


https://www.gov.br/inss/pt-br/saiba-mais/seus-direitos-e-deveres/agendamento/carta-de-servicos
https://www.gov.br/inss/pt-br
https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/outros/central-de-atendimento-135
https://meu.inss.gov.br/central/#/login?redirectUrl=/

h) encontrar a Agéncia do INSS mais proxima da sua residéncia;

i) solicitar outros servicos.

Fato é que o INSS zela para que o titular de dados pessoais, estes objeto de tratamento
em sitios eletronicos (inss.gov.br, meu.inss.gov.br) e em aplicativo on-line (Meu INSS),
possa usufruir dos direitos assegurados pelos artigos 18 e 19 da LGPD.

Do tratamento de dados pessoais ng

Os dados pessoais dos filiados (cidaddos que se relacionam com a Previdéncia Social
na qualidade de segurados obrigatérios ou facultativos) e nao filiados (ndo
contribuintes, tais como os dependentes, curadores e tutores), objeto de tratamento
no ambito do INSS, destinam-se as finalidades inerentes e indispensaveis a prestacdo e
também utilizacdo dos servicos oferecidos pela Instituicdo, visto que o INSS é
responsavel por conceder, negar e revisar os beneficios e servigos do RGPS (Regime
Geral de Previdéncia Social) em favor de segurados e seus dependentes, observadas,
ainda, as demais competéncias estabelecidas na legislacdo que lhe é aplicavel.

Assim sendo, o tratamento desses dados é realizado pelo INSS para o atendimento de
sua finalidade publica, na persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar
as competéncias legais ou cumprir as suas atribuicdes do servico publico.

Logo, a finalidade do tratamento dos dados pessoais acima referidos relaciona-se,
especialmente, com a execugdo de politicas publicas, estas devidamente estabelecidas
em lei, e com o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo INSS. Por essa
razdo, considera-se o consentimento do titular como dispensado (veja os incisos Il e Il
do art. 72 e alineas “a” e “b” do inciso Il do art. 11 da LGPD).

Em se tratando de situacdo em que o consentimento venha a ser exigido, tratar-se-a
de medida excepcional, referindo-se a finalidades determinadas e que serdao
comunicadas claramente ao titular do dado pessoal.

Deste modo, no desempenho de suas competéncias legais, o INSS realiza o tratamento
de dados pessoais e, também, de dados pessoais sensiveis. Para fins de execucdo de
politicas publicas ou cumprimento de obrigacao legal ou regulatdria, o INSS trata,
entre outros, os seguintes dados:


https://www.gov.br/inss/pt-br
https://meu.inss.gov.br/central/#/login?redirectUrl=/

VincuLOo

PERIODO DE
CONTRIBUIGAO

TEMPO DE ATIVIDADE
RURAL (SEGURADO
ESPECIAL)

REMUNERAGCAO

SALARIO

NUMERO DE INSCRICAO CPF
NOME IDENI')I'::I))(;II)): (RG)
NOME SOCIAL cTPS
NOME DA MAE TITULO DE ELEITOR
NOME DO PAI CNH
SEXO DOC. ESTRANGEIRO
ESTADO CIVIL CARTEIRA DE MARITIMO

DECIMO TERCEIRO

GRAU DE INSTRUCAO

PASSAPORTE

CONTRIBUIGAO

COR/RACA

CERTIDOES CIVIS

ATIVIDADE

DATA DE NASCIMENTO

ENDERECO PRINCIPAL

ATIVIDADE ESPECIAL

DATA DE OBITO

ENDERECO SECUNDARIO

CID

NUMERO (IDENTIFICADOR)
DA DECLARACAO DE
OBITO

TELEFONE

CATEGORIA DE
TRABALHADOR

NACIONALIDADE

CELULAR

DEPENDENTE

DATA DE CHEGADA DE
ESTRANGEIRO NO PAIS

EMAIL

ETNIA INDIGENA

PAIS DE ORIGEM

NUMERO DE CONTA
CORRENTE

PERIODO DE ATIVIDADE

UF DE NASCIMENTO

NUMERO DE CONTA
POUPANCA

DADOS DE SAUDE

MUNICIPIO DE
NASCIMENTO

RENDA FAMILIAR

ACIDENTE DE TRABALHO -
CAT

BENEFiCIO




DADOS CADASTRAIS DOS - PBC (PERIODO BASICO DE PROPRIOS DE

CONJUGES CALCULO); PREVIDENCIA SOCIAL
- SB (SALARIO DE (RPPS)
DADOS CADASTRAIS DOS BENEFICIO);
DEPENDENTES - RMI (RENDA MENSAL
INICIAL);
- DDB (DATA DO

DADOS CADASTRAIS DO

INSTITUIDOR DE PENSAO DESPACHO DO BENEFICIO);

- DCB (DATA DE CESSACAO

POR MORTE )
DO BENEFICIO);
DADOS GERADOS EM - VALORES;
RAZAO DO BENEFICIO: - ENTRE OUTROS.
- NB (NUMERO DO
BENEFICIO); DADOS CONSTANTES DE
 DIB (DATA DO INICIO DO DECLARACAO DE CARCERE
BENEFICIO);
- DIP (DATA DO INICIO DO INFORMACOES DOS
PAGAMENTO); SEGURADOS DOS REGIMES

No que diz respeito ao tratamento de dados pessoais de criancas e de adolescentes
(considera-se crianca, para os efeitos da Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990, a pessoa
até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquela entre doze até dezoito anos
de idade), este é realizado em seu melhor interesse, em ateng¢ao ao preconizado pelo
art. 14 da LGPD.

Além disso, para cumprir com as suas obrigacdes legais relativas a Lei n2 8.112, de 11
de dezembro de 1990 (dispde sobre o Regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundac¢des publicas federais), a Lei n? 11.788, de 25 de
dezembro de 2008 (trata do estdgio de estudantes), e a legislacdo trabalhista, o INSS
coleta dados pessoais dos agentes publicos, estagiarios e terceirizados que prestam
servicos a Instituicdo. Também s3ao coletados dados dos visitantes para acesso as
dependéncias das Unidades do INSS, de maneira a garantir a identificacdo e a
seguranca fisica das pessoas.

A utilizacdo de dados pessoais pelo INSS é realizada observando a legislacao vigente e
tem por finalidade entregar servico de modo seguro ao cidadao, de acordo com o que
é solicitado, na forma prevista em Lei e regulamento.

O INSS também assegura ao titular de dados pessoais o acesso aos seus dados, com
destaque especial para o Meu INSS (sitio eletronico meu.inss.gov.br ou aplicativo para
celular), que contempla servicos de disponibilizaces de informagdes, inclusive
fornecimento de extratos.
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Do Cadastro Nacional de Informacoes

O Cadastro Nacional de Informagdes Sociais (CNIS) contempla informagdes cadastrais,
previdenciarias, trabalhistas e sociais dos cidadaos, e tem por finalidades precipuas
possibilitar o reconhecimento de direitos e a execug¢do de politicas publicas.

Desta forma, agrega informa¢Bes oriundas de diversas fontes de informacgdes
administradas pelo Governo, referentes aos dados cadastrais de pessoa fisica, a
vinculos e remuneragdes dos trabalhadores e a contribuicdes efetuadas pelos
contribuintes individuais e facultativos. Varios sistemas alimentam o CNIS e, por isso,
as informacbes, em especial, as que tratam de fatos geradores trabalhistas e
previdenciarios, sdo provenientes desses sistemas.

O Portal CNIS consiste numa aplicacao construida de acordo com as regras de negdcio
estabelecidas pelo INSS, que permite a consulta, bem como o tratamento das
informagdes constantes do CNIS para que elas possam ser utilizadas para o
reconhecimento de direitos.

J4 a camada “Extrato CNIS” é o processo responsavel por consolidar e disponibilizar as
informacgdes laborais e previdencidrias do trabalhador, constantes do CNIS, de forma
parametrizavel. Consolida e agrupa as informacdes das diversas fontes de informacao,
sendo que esse processo leva em conta a vigéncia das fontes que alimentam o CNIS,
para efeitos de calculo de prevaléncia entre as fontes. Assim, essa camada aplica
regras de prevaléncia, organiza e disponibiliza informa¢des do CNIS, que sdo
consultadas pelo INSS por meio do Portal CNIS, que possui indicadores que atendem as
necessidades de controle quando da identificacdo de inconsisténcias que possam
impactar no reconhecimento desses direitos.

Breve histdrico sobre a utilizagdo das informag6es constantes do CNIS:

Com o advento da Lei n2 10.403, de 8 de janeiro de 2002, que incluiu o art. 29-A (redacdo
original) a Lei n2 8.213/1991, o INSS foi autorizado a utilizar, para fins de calculo do salério de
beneficio, as informagdes constantes do CNIS sobre as remuneragdes dos segurados. Nesse
diapasdo, nova redacdo foi dada pelo Decreto n? 4.079, de 9 de janeiro de 2002, que entrou
em vigor em 10 de janeiro de 2002, ao art. 19 do Decreto n2 3.048/1999.

Logo, em decorréncia da Lei n2 10.403/2002 e do Decreto n? 4.079/2002, o INSS foi autorizado
a utilizar os dados constantes do CNIS, posteriores a 30/06/1994, para todos os efeitos como
prova de filiacdo a Previdéncia Social, relagdo de emprego, tempo de servico ou de




contribuicdo e salarios de contribuicdo e, quando fosse o caso, relagdo de emprego, podendo,
em caso de duvida, exigir a apresentacao dos documentos que serviram de base a anotacgao.

Contudo, em virtude da Lei n? 128, de 19 de dezembro de 2008, o art. 29-A da Lei n®
8.213/1991 recebeu nova redagdo, de modo que a partir de 22 de dezembro de 2008, vigéncia
da Lei n? 128/2008, o CNIS passou a ser considerado como prova plena para os periodos,
levando-se em conta a previsdo legal da validacdo de vinculos extemporaneos e periodos de
remuneragdes de contribuintes individuais informados em Guias de Recolhimento do FGTS e
de Informacgdes a Previdéncia Social (GFIPs) extemporaneas.

Assim, conforme § 52 do art. 29-A da Lei n? 8.213/1991, em caso de duvida sobre a
regularidade do vinculo ou de inexisténcia de informagbes sobre remuneracdes e
contribuicdes, o INSS exigira a apresentacao dos documentos que serviram de base a anotagao
ao segurado.

Portanto, o fato de constar vinculo informado nas bases que compdem o CNIS nao significa,
diretamente, que a sua utilizacdo é plena.

Atualmente, de acordo com o art. 19-B do Decreto n? 3.048/1999, com redacdo dada pelo
Decreto n? 10.410, de 30 de junho de 2020, na hipdtese de ndo constarem do CNIS as
informacbes sobre atividade, vinculo, remuneragdes ou contribuicées, ou de haver duvida
sobre a regularidade das informacGes existentes, o periodo somente sera confirmado por meio
da apresentacdo de documentos contemporaneos dos fatos a serem comprovados, com
mencgado as datas de inicio e de término e, quando se tratar de trabalhador avulso, a duragdo
do trabalho e a condicdo em que tiver sido prestada a atividade.

E inegavel, pois, que todo o tratamento realizado sobre as informagdes provenientes
do CNIS tem por finalidade qualificar os dados para o correto reconhecimento de
direitos.

Inclusive, alguns sistemas corporativos do INSS consomem informacdes do CNIS, a
exemplo do Gerenciador de Tarefas (GET), do Sistema de Atendimento (SAT) e dos
sistemas de reconhecimento de direitos, utilizados para a concessdao de beneficios
(SIBE, PRISMA e SABI).

No tocante a atualizacdo cadastral, nos termos do § 49 do art. 42 da Portaria n?
720/DIRBEN/INSS, de 13 de outubro de 2020, com redacdo dada pela Portaria n2
795/DIRBEN/INSS, de 17 de novembro de 2020, aos que trabalham na Central de
Atendimento 135 podem ser conferidas autorizacdes de acesso ao Portal CNIS em
virtude de contrato direto da empresa com o INSS, que contém cldusula de
confidencialidade e sigilo de informacGes, estritamente para consulta de pessoa fisica,
complementacdo de dados cadastrais em branco e consulta supervisionada de
vinculos, pois a eles ndo é autorizada a concessao de perfil de acesso que permita:




a) a alteracdo de dados cadastrais que ja facam parte do CNIS;

b) inclusdo e/ou alteragdo de vinculos; ou

c) consulta, inclusdo e/ou alteracdo de remuneracgdes.

Além disso, conforme § 12 do art. 19 do Decreto n? 3.048/1999, com redacdo dada
pelo Decreto n? 10.410/2020, o segurado podera solicitar, a qualquer momento, a
inclusdo, exclusdo ou retificacdo de informacdes constantes do CNIS, com a
apresentacdo de documentos comprobatdrios dos dados divergentes, conforme
critérios definidos pelo INSS. Assim, é assegurada a correcdo de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados.

Do compartilhamento de dados pe

Com a publicagdao do Decreto n? 10.046, de 9 de outubro de 2019, que estabelece as
normas e as diretrizes para o compartilhamento de dados entre os érgdos e as
entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e os
demais Poderes da Unido, o que se nota é que vem sendo promovida a melhoria da
qualidade e da fidedignidade dos dados custodiados pela administracdo publica
federal, com o aumento da qualidade e da eficiéncia das operacdes internas da
administragdo publica federal, possibilitando a andlise das condi¢cdes de acesso e
manutencdo de beneficios sociais e fiscais, de modo a simplificar a oferta de servicos
publicos.

O Decreto em comento esta em consonancia com o principio da eficiéncia, previsto
expressamente pelo art. 37 da Constituicdo Federal de 1988, guardando congruéncia
com os preceitos da Lei n? 13.726, de 8 de outubro de 2018, que racionaliza atos e
procedimentos administrativos dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios mediante a supressdao ou a simplificacdo de formalidades ou
exigéncias desnecessdarias ou superpostas, cujo custo econémico ou social, tanto para
0 erario como para o cidadao, seja superior ao eventual risco de fraude.

Nessa perspectiva, é que foi publicado o Decreto n? 10.047, de 9 de outubro de 2019,
que dispde, especialmente, sobre a governanca do Cadastro Nacional de Informacgdes
Sociais (CNIS). Em breve sintese, este Decreto prevé que ao INSS compete:



| - administrar e operacionalizar o CNIS, com base nas orienta¢Ges e nos atos
normativos editados pela Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho (SEPRT),
do Ministério da Economia (ME);

Il - administrar e gerir permissdes e niveis de acesso ao CNIS e suas
informacdes;

[l - administrar e gerir as demandas de desenvolvimento do CNIS;

IV - incorporar ao CNIS as informagdes necessdrias a concessdo, a manutencao,
a revisao e as verificacoes periddicas de beneficios administrados pelo INSS; e

V - encaminhar a SEPRT/ME propostas de a¢des ou de normativos relacionados
as competéncias de que trata o art. 22 do referido Decreto.

E relevante destacar que o Decreto n2 10.047/2019 contempla importantes regras. A
titulo de exemplificacdo, estabelece em seu art. 62 que o compartilhamento ou uso
das bases de dados e informacgdes a que se refere deve observar o disposto no art. 198
da Lei n2 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Cddigo Tributdrio Nacional — CTN), no que
diz respeito ao sigilo fiscal, bem como os preceitos da LGPD.

Neste aspecto, cabe frisar que nos termos do inciso Ill do art. 72 da LGPD,
o tratamento de dados pessoais podera ser realizado pela administragdo publica, para
o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execuc¢ao de politicas
publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres, observadas as disposi¢des do Capitulo IV da referida Lei.

Quanto aotratamento de dados pessoais sensiveis, este poderd ocorrer sem
fornecimento de consentimento do titular, para tratamento compartilhado de dados
necessarios a execuc¢ao, pela administragao publica, de politicas publicas previstas em
leis ou regulamentos, conforme estabelece a alinea "b" do inciso Il do art. 11 da LGPD.

Sendo assim, os Decretos n% 10.046 e 10.047, ambos de 2019, consistem em
importantes instrumentos para a persecucdo do bem comum, fortalecendo a atuacdo
da administracdo publica direta e indireta e de seus agentes no exercicio de suas
competéncias de forma imparcial, transparente, participativa, eficaz, sem burocracia e
em busca da qualidade dos servicos prestados.

Tais instrumentos reforcam aos drgdos publicos a necessidade de compartilhar
informacdes para fins de execucdo de politicas publicas, respeitadas as restricoes



legais, tornando a atuacdo governamental mais célere e eficiente, mediante a
eliminacdo de exigéncias desnecessarias aos cidadaos, ainda mais quando o Estado ja
possui os dados para a analise dos requerimentos protocolados.

Faz-se mister salientar que o art. 52 do Decreto n? 10.046/2019 dispensa a celebracdo
de convénio, acordo de cooperacdo técnica ou instrumentos congéneres para a
efetivacdo do compartilhamento de dados entre os drgdos e as entidades de que trata
o seu art. 12 (6rgdos e as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional e os demais Poderes da Unido), observadas as diretrizes do seu art. 32 e
o disposto na LGPD.

Nesse contexto, conforme disposto na Secdo | do Capitulo IV da Portaria n?
720/DIRBEN/INSS, de 13 de outubro de 2020, a concessdo de gestdo de acesso (perfil
de gestor de acesso) ao Portal CNIS, pelo INSS, a representantes de 6rgdos e/ou
entidades externas, da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e
dos demais Poderes da Unido, tem por fundamento os Decretos n2s 10.046 e 10.047,
ambos de 2019.

Para ser concedida a gestdo de acesso ao Portal CNIS, o 6rgao governamental deve
enviar expediente solicitando acesso a base de dados do CNIS, com as devidas
justificativas para o uso das informac¢des requeridas, apontando a(s) respectiva(s)
finalidade(s), a exemplo de:

a) simplificar a oferta de servigcos publicos;

b) orientar e otimizar a formulacdo, a implementacdo, a avaliacdo e o
monitoramento de politicas publicas;

c) possibilitar a andlise das condicdes de acesso e manutencdo de beneficios
sociais e fiscais;

d) promover a melhoria da qualidade e da fidedignidade dos dados custodiados
pela administracdao publica federal; ou mesmo aumentar a qualidade e a
eficiéncia das operacdes internas da administracdo publica federal; e

e) outra(s): especifica-la(s).

Para fins de concessdo de perfil de gestor de acesso ao Portal CNIS, sdo observadas as
diretrizes estabelecidas no art. 32 do Decreto n? 10.046/2019, respeitadas as
restricOes legais, os requisitos de seguranca da informacdo e comunicac¢ées, bem como



o disposto na LGPD. Ha andlise quanto a necessidade de acesso, e se esta possui
relacdo com as competéncias legais do 6rgao solicitante.

Inclusive o tratamento de dados sujeitos a sigilo implica a assuncgdo, pelo recebedor de
dados, dos deveres de sigilo e auditabilidade impostos ao INSS, sendo que o
compartilhamento, a interoperabilidade e auditabilidade sdo realizados com a
finalidade de facilitar a execucdo de politicas publicas orientadas por dados, visto que
o compartilhamento de dados entre os drgdos e as entidades da administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional e os demais Poderes da Unidao tem por diretriz
a reducdo dos custos de acesso a dados no ambito da administracdo publica, inclusive,
mediante o reaproveitamento de recursos de infraestrutura por multiplos orgaos e
entidades.

Cabe recordar, ainda, que foi instituido o Sistema Nacional de Informacdes do Registro
Civil (SIRC), mediante publicacdo do Decreto n? 8.270, de 26 de junho de 2014,
posteriormente revogado pelo Decreto n2 9.929, de 22 de julho de 2019, ora em vigor.
E desde a publicacdo da Lei n? 13.846, de 18 de junho 2019, que alterou o art. 68 da
Lei n2 8.212/1991, o Titular do Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Naturais tem por
obrigacdo remeter ao INSS, em até 1 (um) dia util, por intermédio do SIRC, a relagdo
dos nascimentos, dos natimortos, dos casamentos, dos 6bitos, das averbacdes, das
anotacoes e retificagcdes registradas na Serventia.

Conforme art. 32 do Decreto n2 9.929, de 22 de julho de 2019, o Comité Gestor do
Sistema Nacional de Informagbes de Registro Civil (CGSirc) é responsavel pelo
estabelecimento de diretrizes para o funcionamento, a gestdo e a disseminac¢dao do
SIRC e pelo monitoramento do uso dos dados nele contidos.

Nesse contexto, em relacdo a disponibilizacido da base de dados do SIRC, o
compartilhamento de dados deve seguir os termos da Resolucao n? 4, de 28 de maio
de 2019, da lavra do CGSirc.

Também cabe apontar a formalizacdo de parcerias entre o INSS e organizacdes da
administracdo publica e da sociedade civil para alcangar objetivos de interesse publico
e reciproco que ndo envolvam a transferéncia de recursos financeiros, conforme
estabelece a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e a Lei n2 13.019, de 31 de julho de
2014.

Neste aspecto, é importante frisar que é vedado ao Poder Publico transferir a
entidades privadas dados pessoais constantes de bases de dados a que tenha acesso,
exceto:



a) em casos de execucdo descentralizada de atividade publica que exija a
transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e determinado,
observado o disposto na LAI;

b) nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente, observadas as
disposicOes desta Lei;

c¢) quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respaldada em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres; ou

d) na hipdétese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a
prevencado de fraudes e irregularidades, ou proteger e resguardar a seguranca e
a integridade do titular dos dados, desde que vedado o tratamento para outras
finalidades.

Deste modo, a cooperacdo entre o INSS e as entidades publicas e civis é essencial para
gue o Instituto complete sua missao de reconhecer direitos do cidadao e promover o
bem estar social com seguranca e qualidade. Os objetivos dos Acordos de Cooperagao
Técnica (ACTs) firmados pelo INSS sdo variados, mas buscam especialmente:

1. A seguranca dos processos através do compartilhamento de bases de dados;

2. A desburocratiza¢do do atendimento através da disponibilizacao de informacdes;

3. O aumento da acessibilidade, expansdo do atendimento e ampliacdo da
possibilidade do acesso de inumeros cidadaos aos servigos previdenciarios por meio de
parcerias.

Assim sendo, quem pode firmar parceria com o INSS através de ACT? — Organiza¢des
da sociedade civil, entidades de representacdo, empresas e 6rgaos da administracao
publica direta e indireta.

As informacbes relativas aos ACTs podem ser consultadas no Portal do INSS
(inss.gov.br).

Importa esclarecer que o INSS ndo compartilha nem autoriza o compartilhamento de
informacdes para fins ilicitos, abusivos ou discriminatorios.


https://www.gov.br/inss/pt-br

POSIN-INSS E NCAL/INSS

Encontra-se em vigor a Politica de Seguranc¢a da Informacdo do Instituto Nacional do
Seguro Social (POSIN-INSS), bem como a Norma de Controle de Acesso Logico
(NCAL/INSS), aprovadas, respectivamente, pelas Resolugdes n2s 9 e 10/CEGOV/INSS,
ambas de 31 de agosto de 2020.

E importante destacar que no tocante as regras de conduta e de utilizagdo dos acessos
a sistemas concedidos, os usuarios do INSS devem:

| - respeitar as disposicdes da POSIN-INSS e da NCAL/INSS;

Il - utilizar os servicos e as informacdes obtidas, por meio do perfil de acesso,
Unica e exclusivamente em razao do exercicio da fungao publica e para os fins
designados;

lll - ndo divulgar e nem compartilhar os cddigos de seguranca que |lhe forem
atribuidos (credenciais de acesso), que sdo pessoais e intransferiveis;

IV - manter o devido sigilo quanto as informacdes obtidas por meio do acesso
concedido, protegendo os dados pessoais custodiados e/ou tratados no
exercicio de suas atribuicoes;

V - comunicar a chefia imediata ou responsavel pela administracdo do sistema
quaisquer violagdes ou incidentes referentes a protecdo do equipamento
utilizado, do software ou de outros ativos da informacao; e

VI - certificar-se de que o acesso ao sistema corporativo estd encerrado ou
blogueado quando do seu afastamento da estacdo de trabalho.



