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Documento gerado em 20 de Setembro de 2024.

A Carta de Servicos é um instrumento de gestdo publica, que contém informacgfes sobre os servigos publicos
prestados de forma direta ou indireta pelos 6rgaos e entidades da administracédo publica.
Ela contempla as formas de acesso, padres de qualidade e compromissos de atendimento aos usuarios.



Arquivo Nacional (AN)

Quem somos?

O Arquivo Nacional, criado em 1838, é o 6rgao central do Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos-SIGA, da
administragdo publica federal, integrante da estrutura do Ministério da Justica e Seguranca Publica.

Tem por finalidade implementar e acompanhar a politica nacional de arquivos, definida pelo Conselho Nacional de
Arquivos - Conarg, por meio da gestao, do recolhimento, do tratamento técnico, da preservacao e da divulgacéo do
patriménio documental do Pais, garantindo pleno acesso a informacéo, visando apoiar as decisées governamentais
de carater politico-administrativo, o cidaddo na defesa de seus direitos e de incentivar a produ¢éo de conhecimento
cientifico e cultural.

Site: https://www.gov.br/arquivonacional/
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