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Abstract: Das heutige globale Wettbewerbsumfeld von Unternehmen und Organi-
sationen ist oft von starker Konkurrenz und kurzen Innovationszyklen gekenn-
zeichnet [RO09], [Wi09]. Daher sind auch viele Gesundheitsorganisationen
Turbulenzen ausgesetzt und befinden sich in einer Zeit des Wandels. Wandlungs-
féhigkeit ist ein Ansatz, diesen Turbulenzen addquat zu begegnen. In diesem Bei-
trag wird als eine MafBinahme zur Erhchung der Zukunftsfahigkeit von Kliniken die
Unternehmens-IT betrachtet, welche oft sehr heterogen ausgeprégt ist. Ziel einer
zukunftsorientierten IT-Systemlandschaft ist es, diese heterogene IT-Infrastruktur
wandlungsféhig zu gestalten. Dazu stellt dieser Beitrag einen methodischen Ansatz
vor, der unter Anwendung von Indikatoren zur Erh6hung der Wandlungsféhigkeit
die Zukunftsfahigkeit der IT-Infrastruktur erhoht. Dabei wird eine bereits bewéhrte
Methode zur Entwicklung wandlungsfihiger Prozesse um den Aspekt der IT-
Anwendungslandschaft erweitert und in einem Universitatsklinikum evaluiert.
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